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    क्वालिफिकेशन फाइि जमा करने वािे ननकाय का सींपकक  वववरण 
    जमा करने वािे ननकाय का नाम एवं पता: 
    ब्यूटी एंड वैिनेस सेक्टर स्ककि काउंलसि  

कायाकिय पता - यूज -5 ब , अपर ग्राउींड फ्िोर, हिमािय िाउस-23, कस्तूरबा गाींध  मागक, कनॉट प्प्िेस, हिल्िी-110001 
 

सबलमशन प्राप्त करने वािे व्यक्क्त का नाम एवं सींपकक  वववरण 
नाम: मोननका बिि 
सींगठन में पद: स ईओ 
पता यहि उपरोक्त से अिग है: ऊपर की तरि 
िरूभाष नींबर: 011 - 40342940/42/44/45 
ई-मेि: ceo@bwssc.in 

 

क्वालिफफकेशन के समर्कन में रस्तुत िस्तावेजों की सचू  फाइि 
1. क्वालिफफकेशन पैक 
2. उद्योग मान्यता पत्र 
3. उद्योग अनुमोिन टै्रकर 
4. एकीकृत व्यावसानयक मैप 
5. साराींश श ट 
6. मॉडि कररकुिम 

 
    मॉडि कररकुिम जोडा जाएगा क्जसमें ननम्नलिखित शालमि िोंगे: 

- रलशक्षण आयोक्जत करने के लिए उपकरणों की सींकेतक सूच  
- रलशक्षकों की योग्यता 
- पाठ योजना 
- रलशक्षण अवधध का लसद्धाींत/व्याविाररक/ ओ.जे.टी कॉम्पोनेंट 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

   साराींश 

एनसीवीईटी  कोड  
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mailto:ceo@bwssc.in


एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
1 योग्यता श षकक: स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट  
2 योग्यता कोड, यहि कोई िो: ब .डब्ल्यू.एस/क्यू0104  
3 एनस ओ कोड और व्यवसाय: एनस ओ-2015/5142.0100 

4 क्वालिफफकेशन की रकृनत और उद्िेश्य (कृपया ननहिकष्ट करें फक क्वालिफफकेशन अल्पकालिक या िीर्ककालिक िै 
या निीीं): 
क्वालिफफकेशन की रकृनत 
- बबना फकस  पयकवेक्षण के स्वतींत्र रूप से काम करना और अध नस्र्ों की एक टीम का नेततृ्व करना िै 
क्वालिफफकेशन का मुख्य उद्िेश्य 
- यि क्वालिफफकेशन व्यक्क्त को क्स्कनकेयर सेवाओीं में ववशेषज्ञता राप्प्त करने में सक्षम करेग  

5 ननकाय जो क्वालिफफकेशन रिान करेंगे: ब्यूटी एींड वैिनेस सेक्टर क्स्कि काउीं लसि (B&WSSC) 
 

6 ननकाय जो रिाताओीं को क्वालिफफकेश के लिए पाठ्यक्रमों की पेशकश करने के लिए मान्यता िेगा: 
ब्यूटी एींड वैिनेस सेक्टर क्स्कि काउीं लसि (B&WSSC) 

7 क्या मान्यता/सींबद्धता मानिींड पििे से मौजूि िैं या निीीं, यहि िागू (यहि िााँ, तो एक रनत सींिग्न करें): िााँ 

8 व्यवसाय क्जसके लिए क्वालिफफकेशन पिुाँच रिान करत  िै: ब्यूटी एवीं सैिून उप-के्षत्र के तित क्स्कनकेयर 
सेवाएीं 

9 व्यवसाय का जॉब वववरण: 
स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट एक पेशेवर रूप से रलशक्षक्षत व्यक्क्त िोता िै जो चेिरे और शरीर िोनों के लिए अधग्रम 
सौंियक सेवाओीं में माहिर िोता िै। स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट कायकस्र्ि पर स्वास््य, सुरक्षा और स्वच्छता बनाए 
रिते िुए बबजिी के उपकरणों के सार् अधग्रम त्वचा िेिभाि सेवाएीं रिान करने, मेकअप िगाने, अनचािे 
बािों को िटाने और िेयर स्टाइलिींग सेवाओीं जैसे ववलभन्न कतकव्यों का पािन करता िै। व्यक्क्त को ववलभन्न 
सौंियक, बाि और मेकअप उत्पािों, और चेिरे की इिेक्ट्रोर्ेरेप , आहि जैसे सौंियक उपचारों की एक श्ृींििा के 
बारे में जानकार िोना चाहिए। 

10 िाइसेंलस ींग आवश्यकताएीं: एन/ए   
11 रासींधगक के्षत्र की वैधाननक और ननयामक आवश्यकता (िस्तावेज  साक्ष्य रिान फकए जाने के लिए): एन / ए 

12 एनएसक्यूएफ में क्वालिफफकेशन का स्तर: स्तर 5  
13 क्वालिफफकेशन को पूरा करने के लिए आवश्यक रलशक्षण / स िने की अनुमाननत मात्रा : 540 र्ींटे 

14 इस क्वालिफफकेशन को रिान करने के लिए आवश्यक रलशक्षण इक्क्वपमेंट  की साींकेनतक सूच : 
एनाटॉम  और फफक्जयोिॉज  चाटक, फस्टक ऐड फकट, फायर एक्सटीन्गुइशेर, स्टेरिाइजसक, िॉट कैबबनेट्स, 
अपलशष्ट ननपटान डडब्बे, र्ेरेप  बबस्तर, ब्यूटी स्टूि / चेयर, ट्रॉिी, बाउल्स, कॉमेडोन एक्सटै्रक्टर , फेस 
स्टीमर, पैक ब्रश, डस्ट बबन, मैन क्योर चेयर / स्टूि, मैन क्योर ब्रश, नेि कटर, क्यूहटकि पुशर, क्यूहटकि 
न पर, ऑरेंज क्स्टक, नेि फाइिर, पैक ब्रश, पेड क्योर चेयर / स्टूि, फुट स्कै्रपर, एमरी बोडक, झाींवा, टो 
सेपरेटर, पेड क्योर ब्रश, मेकअप चेयर, लमरर, िाइहटींग, फाउींडेशन, कीं स िर, पाउडर, ब्िशर आई शैडो, 
मस्कारा, आई पेंलसि, लिक्क्वड िाइनर, लिप िाइनर, लिपक्स्टक, लिप-ग्िॉस, करेक्क्टव मेकअप / किडक 
कीं स िर, ब्रश, आवेिन एटसक, िेडबैंड, बडा तौलिया, क्िाइींट  काउच, िाइनर के सार् मेटि बबन, कॉटन वूि, 
मैक्ग्नफाइींग िैंप, फेलशयि हटश्यू, वैक्क्सींग क्स्ट्रप्प्स, कोल्ड एींड िॉट वैक्स, वैक्स िीटर, स्पैटुिा, कॉटन-वूि, 
मश नें (ईएमएस / लिम्फैहटक ड्रेनेज यूननट / िाई -फ्रीक्वेंस  / गैल्वेननक / माइक्रो-करींट) और सभ  रासींधगक 
िीड्स और इिेक्ट्रोड्स), अनुभाग क्क्िप्प्स, िेयर ड्रायर, कीं र्  के ववलभन्न रकार, ररकॉडक बुक, िेयर स्टाइलिींग 
उत्पाि और सिायक इक्क्वपमेंट  
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15 रवेश आवश्यकताओीं और / या लसफाररशों और न्यूनतम आयु: 

• िसव  कक्षा उत्त णक िोने के सार् एक ब्यूटी र्ेरेवपस्ट के रूप में 2 वषक का अनुभव  
अर्वा  
• एक ब्यूटी र्ेरेवपस्ट के रूप में 1 वषक के अनुभव के सार् एनएसक्यूएफ स्तर -4 पाठ्यक्रम उत्त णक  (ब्यूटी 
र्ेरेवपस्ट) 
अर्वा  
• ब्यूटी र्ेरेवपस्ट के रूप में 1 वषक के अनुभव के सार् कॉस्मेटोिॉज  (आईटीआई) में एक वषक के पाठ्यक्रम के 
सार् िसव ीं कक्षा उत्त णक  
● न्यूनतम नौकरी रवेश आयु: 18 वषक 

16 क्वालिफिकेशन से प्रगतत (कृपया पेशेवर और अकादलमक प्रगतत ददखाएं):  
ब्यूटी एडवाइजर, स ननयर सैिून र्ेरेवपस्ट िेवि - 5 
क्स्कनकेयर टे्रनर, ब्यूटी मैनेजर / फ्िोर मैनेजर - सैिून, ब्यूटी सववकसेज स्पेशलिस्ट, िेवि - 6 पर 

17 पूवव लशक्षा की मान्यता (आरपीएि) के लिए व्यवकथा: 
वतकमान में ब्यूटी एींड वेिनेस सेक्टर क्स्कि काउीं लसि 20 र्ींटे के स िने के र्ींटों को कवर करने और उसके 
बाि आकिन करने के बाि RPL आकिन कर रिी िै। आकिन ऑनिाइन आधार पर िो रिे िैं। मूल्याींकन 
के त न चरण िैं क्जनका ववलभन्न कायक भूलमकाओीं की सभ  मूल्याींकन रफक्रया में पािन फकया जाता िै- 
1. ्योरी वेटेज - 70% 
2. रैक्क्टकि वेटेज - 30% (िैंड्स ऑन असेसमेंट + वाइवा) 
्योरी रश्न बिुववकल्प य ववकल्प के सार् वस्तुननष्ठ रकार के िोत ेिैं, क्जनमें स ेिमारे कुछ धचत्रात्मक रश्न 
भ  िोते िैं। वाइवा रश्न भ  नौकरी की भूलमका पर आधाररत िोते िैं और व्याविाररक रश्नों का मूल्याींकन 
व्याविाररक रिशकन पर फकया जाता िै।  

(ववस्ततृ आकिन योजना फोल्डर में सींिग्न िै) | 

18 अींतराकष्ट्रीय तुिन यता जिाीं ज्ञात िो (अनुसींधान साक्ष्य रिान फकए जाने िैं): 
यि स्तर 5 क्वालिफफकेशन यूके एनओएस के सार् तुिना करता िै: स्तर 3 पर 

19 क्वालिफफकेशन की ननयोक्जत सम क्षा की नतधर्: 08-04-2024 
20  क्वालिफफकेशन की औपचाररक सींरचना 

 अननवायक र्टक 

(i)  
र्टक का श षकक और पिचान कोड/एनओएस/स िने के पररणाम 

अनुमाननत 
आकार 

(स िने की  
अवधध) 

 

स्तर 

 BWS/N9001 कायक के्षत्र तैयार करना और बनाए रिना 12 3 
 BWS/N 0104 त्वचा िेिभाि सेवाएीं करना 40 4 
 BWS/N 0105 बािों को िटाने की सेवाएीं करना 66  4 
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 BWS/N 0106 मेकअप सेवाएीं रिान करें 66  4  
 BWS/N0208 िेयर स्टाइलिींग और ड्रेलस ींग करें 65  5  
 BWS/N0107 चेिरे की इिेक्ट्रोर्ेरेप  करें 167  

(*ओजेटी:60 र्ींटे) 
 

5  
BWS/N9005 परामशक और ग्रािकों को सिाि 20  5  

 BWS/N9006 सेवाओीं और उत्पािों को बढावा िेने और बेचने 20 5  
 BWS/N9004 रबींधधत करें और एक टीम का नेततृ्व करें 20  5  
 BWS/N9002 कायकस्र्ि के स्वास््य और सुरक्षा को बनाए रिें 12   

3 
BWS/N9003 कायकस्र्ि पर एक सकारात्मक रभाव बनाएाँ 52         3  

 उप योग (ए) 540   

 (ब ) वैकक्ल्पक र्टक (एन/ए) 
 कूि (ए+ब ) 540  र्ींटे 
 इींस्ट्रक्टर िेड ऑनिाइन मॉडुि – 60 र्ींटे 
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   खंड 1 
   मूलयांकन 
 

21 मूलयांकन करने वािे तनकाय: 
1. अमतृ क्स्कल्स डेविपमेंट राइवेट लिलमटेड  
2. एस्पायररींग माइींड्स असेसमेंट (प ) लिलमटेड 
3. इींस्पायर यूर् डेविपमेंट राइवेट लिलमटेड 
4. आईररस कॉरपोरेट सॉल्यूशींस राइवेट लिलमटेड 
5. मेट्टि  
6. राइमा कम्पटीशन्स राइवेट लिलमटेड 
7. क्स्कल्स मींत्र एडुटेक कीं सक्ल्टींग इींडडया राइवेट लिलमटेड 
8. एसप  इींस्टीट्यूट ऑफ वकक फोसक डेविपमेंट राइवेट लिलमटेड (एसप आईडब्ल्यूड ) 
9. ट्रेंडसेटर 
10. वेिोक्त क्स्कल्स 
11. डेमोक्जकया कीं सक्ल्टींग सववकसेज राइवेट लिलमटेड 
12. डायवलसकफाइड बबजनेस सॉल्यूशींस राइवेट लिलमटेड ट्रेंडसेटसक  
13. एडुवान्टेज 
14. ऐींस & एस्टक क्स्कि डेविपमेंट एींड टेक्नोिॉज  
15. ग्िोकि धर् ींकसक  
16. ख्वासपुररया एडवाइजरी राइवेट लिलमटेड 
17. नवनृत टेक्नोिॉज ज राइवेट लिलमटेड 

 18. रेडडयींट इन्फोनेट राइवेट लिलमटेड 
 19. साई ग्राफफक्स असेसमेंट बॉड  राइवेट लिलमटेड 
 20. आईक्यूएज  
 21. स्टार रोजेक्ट्स सववकसेज राइवेट लिलमटेड 
 22. पािमारी रोजेक्ट एींड सववकसेज राइवेट लिलमटेड 
 23. व्िीिबॉक्स 
 24. स आईआई 

22 आरपीएि मूलयांकन कैसे प्रबंधित फकया जाएगा और इसे कौन करेगा? 
क्वालिफफकेशन के लिए आरप एि मूल्याींकन कैसे फकया जाएगा और गुणवत्ता का आश्वासन कैसे हिया जाएगा, 
इसका वववरण िें। 
आरप एि मूल्याींकन पूवक मूल्याींकन के माध्यम से फकया जाएगा, जैसे कौशि अींतराि की पिचान करना, योग्यता 
अींतराि को कवर करने के लिए बब्रज रलशक्षण रिान करना और फफर उम्म िवारों का अींनतम मूल्याींकन करना | 
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23 समग्र मूलयांकन रणनीतत और ववलशष्ट व्यवकथाओं का वणवन करें जो यह सुतनस्चित करने के लिए की गई हैं फक 
मूलयांकन हमेशा वैि, ववचवसनीय और तनष्पक्ष है और यह दशावता है फक ये एनएसक्यूएि की आवचयकताओं के 
अनुरूप हैं। 
आकिन त सरे पक्ष के माध्यम से फकया जाता िै जो ब  एींड डब्ल्यूएसएसस  से सींबद्ध िैं: 
आकिन ननकाय। मूल्याींकनकताकओीं के रलशक्षण कायकक्रम के माध्यम से मूल्याींकनकताकओीं को ब .एींड. डब्ल्यूएसएसस  
द्वारा रलशक्षक्षत और रमाखणत फकया जाता िै। मूल्याींकन में िो रफक्रयाएीं शालमि िैं। पििी रफक्रया व्यक्क्तयों की 
योग्यता के रमाण एकत्र कर रिी िै। मूल्याींकन रफक्रया का िसूरा भाग यि ननणकय िै फक कोई व्यक्क्त सक्षम िै या 
निीीं। मूल्याींकन योजना में ननम्नलिखित जानकारी शालमि िै: 

 
आकिन ऑनिाइन/ऑफिाइन आधार पर िो रिे िैं। मूल्याींकन के त न चरण िैं| क्जनका ववलभन्न कायक 
भूलमकाओीं की सभ  मूल्याींकन रफक्रया में पािन फकया जाता िै- 
➢ ्योरी वेटेज - 30% 
➢ रैक्क्टकि + वाइवा वेटेज - 70% (िैंड्स ऑन असेसमेंट + वाइवा) 

 
्योरी रश्न बिुववकल्प य ववकल्प के सार् वस्तुननष्ठ रकार के िोते िैं, क्जनमें स ेिमारे कुछ धचत्रात्मक रश्न भ  िोत े
िैं। वाइवा रश्न भ  नौकरी की भूलमका पर आधाररत िोते िैं और व्याविाररक रश्नों का मूल्याींकन व्याविाररक रिशकन 
पर फकया जाता िै। ननणकय िेने और रफक्रया मैनुअि पर मानिींड फोल्डर में सींिग्न िै (सींिग्नक का नाम - मूल्याींकन 
रफक्रया)| 

 कृपया मूल्याींकन और/या आरप एि के बारे में अधधक जानकारी िेते िुए सबसे रासींधगक और िाि के िस्तावेज 
सींिग्न करें। 
िस्तावेज़ (िस्तावेज़ों) के श षकक और अन्य रासींधगक वववरण यिााँ िें। रासींधगक जानकारी किाीं राप्प्त करें, यि 
हििाने वािे पषृ्ठ सींिभक शालमि करें। 
 
आकिन साक्ष्य 
साराींश में "क्वालिफफकेशन की औपचाररक सींरचना" में सूच बद्ध रत्येक र्टक के लिए एक धग्रड को पूरा करें  |  

नोट: इस धग्रड को क्वालिफफकेशन   िस्तावेज के फकस  भ  हिस्से से बििा जा सकता िै जो समान जानकारी 
हििाता िै - यान  मूल्याींकन फकए जाने वािे स िने के पररणाम, मूल्याींकन मानिींड और मूल्याींकन के साधन / 
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24. मूलयांकन साक्ष्य 
 र्टक का श षकक: स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट   
 

प्रलशकु्षओं के मूलयांकन के लिए मानदंड 

नौकरी भूलमका: स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट   

क्वालिफफकेशन पैक: ब .डब्ल्यू.एस/क्यूQ0104  
सेक्टर क्स्कि काउीं लसि: ब्यूटी एींड वैिनेस 

 

 
 मूलयांकन के लिए ददशातनदेश 
 
1. सेक्टर क्स्कि काउीं लसि द्वारा रत्येक योग्यता पैक के मूल्याींकन के लिए मानिींड बनाए जाएींगे। रत्येक रिशकन 

मानिींड (प .स ) को एनओएस में इसके मित्व के अनुपात में अींक हिए जाएींगे। एसएसस  रत्येक प स  के लिए 
्योरी और क्स्कल्स रैक्क्टकि के लिए अींकों का अनुपात भ  ननधाकररत करेगा। 

2. ्योरी भाग के लिए मूल्याींकन एसएसस  द्वारा बनाए गए रश्नों के ज्ञान बैंक पर आधाररत िोगा। 
3. सभ  अननवायक एन.ओ.एस के लिए और जिाीं िागू िो, चयननत ऐक्च्छक/ववकल्प एन.ओ.एस के सेट पर 

मूल्याींकन फकया जाएगा। 
4. व्यक्क्तगत मूल्याींकन एजेंलसयाीं रत्येक परीक्षा/रलशक्षण कें द्र पर (न चे मूल्याींकन मानिींड के अनुसार) रत्येक 

उम्म िवार के लिए ्योरी भाग के लिए अद्ववत य रश्न पत्र तैयार करेंग । 
5. व्यक्क्तगत मूल्याींकन एजेंलसयाीं इस मानिींड के आधार पर रत्येक परीक्षा/रलशक्षण कें द्र में रत्येक छात्र के लिए 

व्याविाररक कौशि के लिए अद्ववत य मूल्याींकन तैयार करेंग । 
6. क्वालिफफकेशन पैक पास करने के लिए, रत्येक रलशकु्ष को कुि लमिाकर कम से कम 70% स्कोर करना 

चाहिए। 
7. असफि समापन के मामिे में, रलशकु्ष इस पर पुनमूकल्याींकन की माींग कर सकता िै | 
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पररणामों के लिए आकिन मानिींड 
थ्योरी  
माक्सक 

पै्रस्क्टकि  
माक्सक 

प्रोजेक्ट  
माक्सक 

वाइवा   
माक्सक 

कायक के्षत्र तैयार करें और बनाए रिें 30 70 - - 
प स 1. सुननक्श्चत करें फक पररवेश की क्स्र्नत क्िाइींट  
और सेवा रफक्रयाओीं के लिए उपयुक्त िै जो एक स्वच्छ, 
सुरक्षक्षत और कीटाणुरहित वातावरण में की जान  चाहिए, 
जैसे फक धूि, डैंडर, धुएीं, एिजी और गींध को कम करने 
के लिए एयर प्प्यूरीफायर का उपयोग करना क्जसके 
पररणामस्वरूप एक स्वस्र्, ताजा और क्िीनर वातावरण 
िोता िै, कायकस्र्ि सेट-अप का पुनगकठन, िो ग्रािकों के 
ब च 2 म टर की न्यूनतम िरूी रिकर,  सिकलमकयों / 
क्िाइींट्स आहि के लिए िैंडशेक / आलिींगन से बचने के 
द्वारा सोशि डडस्टेंलस ींग का अभ्यास करना। 

 
2 

 
6 

 
- 

 
- 

प स 2. सींबींधधत सेवा / सत्र के लिए आवश्यक उपयुक्त 
इक्क्वपमेंट  और उत्पािों की पिचान करें और उनका 
चयन करें 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

प स 3. सींगठनात्मक हिशाननिेशों के पािन में 
सत्र/सेवाओीं के लिए के्षत्र की स्र्ापना करना 
 

 
 

2 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

- 

प स 4. एक साफ ट्रॉिी पर डडस्पोजेबि श ट रिें और 
इसमें या सेवा ववतरण के लिए सुववधाजनक और कुशि 
के्षत्र में उत्पािों को व्यवक्स्र्त करें और डडस्पोजेबि 
तौलिया, पान  के लिए धगिास, चाय / कॉफी को 
सुववधाजनक के्षत्र में रिें। 
 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

प स 5. अनुमोहित उत्पािों का उपयोग करके सींगठनात्मक 
मानकों के अनुसार और ननमाकता के ननिेशों के अनुसार 
स्टरिाईजेशन र्ोि  तैयार करना 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

प स 6. अनुशींलसत समाधानों और शतों का उपयोग करके 
सींगठनात्मक मानकों के अनुसार टे्र पर इक्क्वपमेंट  को 
ननष्फि करें, कीटाणुरहित करें और प्प्िेस करें। 
 

 
2 

 
6 

 
- 

 
- 

प स 7.  उद्योग की आवश्यकताओीं के अनुपािन में 
अपलशष्ट पिार्ों का ननपटान; अपलशष्ट पिार्क जैसे कॉटन, 
डडस्पोजेबि फेस मास्क, डडस्पोजेबि िस्ताने,आहि 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

प स 8.  ववलभन्न कायों/गनतववधधयों/रफक्रयाओीं में पान  
सहित सामग्र  के उपयोग को इष्टतम करने के तरीकों की 
पिचान करना 

 
2 

 
5 
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प स 9. सेवाएीं रिान करते समय िुई क्स्पि/ररसाव के लिए 
जााँच करना  

 
2 

 
4 

  

प स 10. उत्पन्न रेलसक्िाब्िे, नॉन-रेलसक्िाब्िे और 
ितरनाक कचरे की पिचान करना और उन्िें अिग अिग-
अिग बबन में रिना  

 
2 

 
4 

  

प स 11. अरयुक्त िुिे एकि उपयोग पैक फकए गए 
उत्पािों को फकस  बींि बबन में ठीक से रि िें 

 
2 

 
4 

  

प स 12. सुननक्श्चत करें फक उपयोग में निीीं िोने पर 
ववद्युत इक्क्वपमेंट  और टूल्स बींि फकए गए िैं 

 
2 

 
4 

  

प स 13. न नतयों के अनुरूप ररकॉडक, सामग्र  और 
इक्क्वपमेंट  को सुरक्षक्षत रूप से सींग्रिीत करें 

 
2 

 
4 

  

प स 14. कमकचाररयों के लिए जागरूकता कायकक्रम (जैस ेफक 
कोववड 19 के लिए) का सींचािन करें और पररसर में 
ननयलमत रूप से िार् धोने और श्वसन स्वच्छता को बढावा 
िेने वािे पोस्टर / साइनज रिलशकत करें 

 
2 

 
4 

  

प स 15. फकस  भ  रकार के क्रॉस सींक्रमण को कम करने 
के लिए भुगतान के डडक्जटि तरीकों को स्र्ावपत करना 
और बढावा िेना 

 
2 

 
4 

  

कुि सींख्या 30 70 - - 
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पररणामों के लिए मूल्याींकन मानिींड 

थ्योरी  
माक्सक 

पै्रस्क्टकि  
माक्सक 

प्रोजेक्ट 
माक्सक 

वाइवा   
माक्सव  

क्स्कनकेयर सेवाएीं 26 74 - - 

1. स्वास््य और सुरक्षा का पािन करें ननमाकता और सैिून 
द्वारा ननधाकररत मानक 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

2. सेवा के िौरान गोपन यता, आराम और भिाई 
सुननक्श्चत करने के लिए स्वयीं और क्िाइींट  को सिी 
क्स्र्नत में रिें 

 
1 

 
5 

 
- 

 
- 

3. सामग्र , इक्क्वपमेंट  और तकन कों का सिी ढींग से 
और सुरक्षक्षत रूप से उपयोग करके र्ेरेवपस्ट  को 
ननष्पाहित और अनुकूलित करें क्िाइींट  की जरूरतों को 
पूरा करना 

 
2 

 
6 

 
- 

 
- 

4. सैिून द्वारा ननधाकररत सेवा स्तरों के अनुसार उत्पािों और 
इक्क्वपमेंट  का उपयोग करके चेिरे की िेिभाि / सफाई 
रफक्रया को पूरा करना 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

5. यहि कोई िो,  शुरू करने से पििे क्िाइींट  की समझ 
और अपेक्षाएीं और सींिेिों को स्पष्ट करें, जाींच करें और 
रासींधगक और रभाव  रश्न पूछें  

 

2 

 

4 

 

- 

 

- 

6. त्वचा को साफ करें और सुपर-लसयि और ड प क्िीींक्जींग 
तकन कों (ड प क्िीींक्जींग तकन क: जैसे जेि, तेि,) का 
उपयोग करके मेकअप के सभ  ननशान िटा िें। क्रीम, पोर 
क्स्ट्रप्प्स, मास्क, स्टीम, वैक्यूम सक्शन, आहि) 

 

1 

 

5 

 

- 

 

- 

7. क्िाइींट  की त्वचा के रकार और त्वचा की क्स्र्नत के लिए 
उपयुक्त एक्सफोलिएशन तकन क का उपयोग करें (त्वचा का 
रकार: तैिीय, शुष्क, सामान्य, सींयोजन, सींवेिनश ि) 
(एक्सफोलिएशन) तकन क: याींबत्रक, रासायननक; क्िे 
एक्सफोलिएींट्स, बायोकेलमकि क्स्कन प ल्स, मास्क, एींजाइम, 
रेहटनॉि, िाइड्रॉक्क्सि एलसड, पोयर गे्रन) 

 
 

2 

 
 

5 

 
 

- 

 
 

- 

8. एक उपयुक्त क्स्कन वालमिंग तकन क का उपयोग करें 
और क्िाइींट  की त्वचा के रकार और त्वचा की क्स्र्नत 
(त्वचा को गमक करने की तकन क) से सींबींधधत कोई भ  
आवश्यक ननष्कषकण करें। : गमक तौलिया, भाप, आहि) 

 

1.5 

 

4.5 

 

- 

 

- 

9. क्िाइींट  की त्वचा के रकार और क्स्र्नत के लिए उपयुक्त 
माध्यम और तकन कों का उपयोग करके चेिरे की मालिश 
रिान करें (मध्यम: तेि, क्रीम (तकन क: एफ्फ्ियूरेज,  
पेहट्रसेज, टेपोटमेंट) 

 

2 

 

5 

 

- 

 

- 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणामों के लिए मूल्याींकन मानिींड 
थ्योरी 
माक्सव  

पै्रस्क्टकि  
माक्सक 

प्रोजेक्ट 
माक्सव  

वाइवा 
माक्सव    

10. मास्क को समान रूप से और साफ-सुर्रे तरीके से 
िगाएीं, उस के्षत्र को कवर करें क्जसे पूरी तरि से ट्रीट 
फकया जाना िै 

 
1 

 
5 

 
- 

 
- 

11. ननमाकता के ननिेशों या सींगठनात्मक मानकों में 
उल्िेखित अनुशींलसत समय स मा के अनुसार मास्क को 
िटा िें। 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

12. त्वचा को साफ, टोंड और उपयुक्त रूप से मॉइस्चराइज़्ड 
रिने के लिए रफक्रया के बाि त्वचा की सफाई करना 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

13. व्यावसानयक रूप से स्व कायक समय में क्िाइींट  की 
सींतुक्ष्ट के लिए ट्रीटमेंट को पूरा करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

14. पूरी सेवा के िौरान क्िाइींट  के आराम और िेिभाि 
की जाींच करें और इसे सुननक्श्चत करने के लिए रफक्रयाओीं 
को अपनाएीं, क्िाइींट  को आवश्यक जानकारी और 
सकारात्मक हटप्प्पखणयों के सार् आश्वस्त करें 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

15. सींगठन की न नत और रफक्रयाओीं के अनुसार र्ेरेवपस्ट  के 
वववरण को सटीक रूप से ररकॉडक करें 

 
2.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

16. सैिून न नतयों के अनुसार सुरक्षक्षत रूप से जानकारी 
स्टोर करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

17. क्िाइींट  को उत्पाि उपयोग और आगे की सेवाओीं के 
लिए ववलशष्ट रफक्रया, िोमकेयर सिाि और लसफाररशें रिान 
करें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 26 74 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

आकिन पररणामों के लिए मानिींड 
थ्योरी 
माक्सव  

रैक्क्टकि  

माक्सव  

रोजेक्ट  

माक्सव  

वाइवा 

माक्सव    

बािों को िटाने की सेवा: सेवा के लिए स्वयीं और क्िाइींट  को 
तैयार करें 

2.5 7.5 - - 

1. ननमाकता और सैिून द्वारा ननधाकररत स्वास््य और 
सुरक्षा मानकों का पािन करें 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

2. िैंड सैननटाइजर का उपयोग करके सेवा शुरू करने से पििे 
िार्ों को रभाव  ढींग से सैननटाइज करें 

 
- 

 
1 

 
- 

 
- 

3 क्िाइींट  को सींबींधधत सेवा रफक्रया के लिए उपयुक्त रूप से 
तैयार करना और रासींधगक आवश्यक व्यक्क्तगत सुरक्षा 
इक्क्वपमेंट  रिान करना 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

4. शुरू करने से पििे क्िाइींट  की समझ, आवश्यकताओीं 
और अपेक्षाओीं को जाींचने और स्र्ावपत करने के लिए 
रासींधगक और रभाव  रश्न पूछें और सींिेिों को स्पष्ट करें, 
यहि कोई िो, क्जसमें नाबालिगों का अलभभावकों के सार् 
शालमि िोना भ  िैं 

 
 

0.5 

 
 

1.5 

 
 

- 

 
 

- 

5. उत्पािों, इक्क्वपमेंट  का चयन करें  और तैयार करें 
और इक्क्वपमेंट  जो क्िाइींट  की जरूरतों और सेवा 
योजना की आवश्यकताओीं को पूरा करने के लिए उपयुक्त 
िैं 

 

0.5 

 

1.5 

 

- 

 

- 

बािों को िटाने की सेवाओीं के िौरान क्िाइींट  को रबींधधत 
करें 

4 12 - - 

6. सेवा के िौरान गोपन यता, आराम और िेिभाि 
सुननक्श्चत करने के लिए स्वयीं और क्िाइींट  को 
सुव्यवक्स्र्त रिें।  

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

7. क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने के लिए सामग्र , 
इक्क्वपमेंट  और तकन कों का सिी ढींग से और सुरक्षक्षत 
रूप से उपयोग करके र्ेरेप  को ननष्पाहित और अनुकूलित 
करें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

8. कायक तकन कों और सावधाननयों का पािन करते िुए 
रत्येक समय क्िाइींट  की िज्जा और गोपन यता बनाए 
रिें, क्जससे क्िाइींट  को कम से कम असुववधा िो  

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

9. पूरे सेवा के िौरान क्िाइींट  के आराम और िेिभाि 
की जाींच करें और उसको सुननक्श्चत करने के लिए 
रफक्रयाओीं को अनुकूलित करें, आवश्यक जानकारी और 
सकारात्मक हटप्प्पखणयों के सार् क्िाइींट  को आश्वस्त 
करें, जैसा भ  आवश्यक िो  

 
 

0.5 

 
 

1.5 

 
 

- 

 
 

- 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणामों के लिए मूल्याींकन मानिींड 
थ्योरी 
माक्सव  

रैक्क्टकि  

माक्सव  

रोजेक्ट  

माक्सव  

वाइवा  

माक्सव   

10. रफक्रया को पूरा करने में िगने वािे अनुमाननत 
समय का अनुमान िगाएीं और क्िाइींट  को इसकी सचूना 
िें, सिी अपेक्षाएीं ननधाकररत करें 

 
0.5  

 
1.5  

 
- 

 
- 

11. सींगठनात्मक मानकों के अनुसार व्यावसानयक रूप से 
स्व कायक समय में क्िाइींट  की सींतुक्ष्ट के लिए र्रेेप  को 
पूरा करें 

 

1  

 

3  

 

- 

 

- 

सामान्य शरीर के लिए बािों को हटाने के लिए वैक्क्सींग 3.5 10.5 - - 

12. वैक्क्सींग से पििे एक परीक्षण पैच और त्वचा 
सींवेिनश िता परीक्षण करें, फकसी ववपरीत पररस्कथतत के 
लिए  

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

13. सैिून द्वारा ननधाकररत सेवाओीं के मानकों के अनुसार 
उपयुक्त इक्क्वपमेंट  और उत्पािों या सामधग्रयों का 
उपयोग करके वैक्क्सींग रफक्रया को सिी ढींग से करें 

 
1  

 
3  

 
- 

 
 

14. तनमावताओं के तनदेशों के आिार पर वैस्क्संग से पहिे 
प्रफिया और शतव ववलशष्ट पूवव-वैक्स उत्पादों को िगायें  

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

15. बािों के बढने की हिशा और ननमाकता के ननिेशों के 
अनुसार वैक्स िगाएीं और ननकािें 

 
0.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

बबकन  वैक्क्सींग  करें  6 19 - - 

16. क्िाइींट  से बात करके और सींगठनात्मक मानकों का 
पािन करके महििा अींतरींग और सींवेिनश ि के्षत्रों में 
वैक्क्सींग सेवाओीं के लिए परामशक करें, योजना बनायें  
और तैयारी करें 

 

1 

 

3 

 

- 

 

- 

17. सींगठनात्मक मानकों, क्िाइींट  वरीयताओीं और रफक्रया 
आवश्यकताओीं के अनुसार सींवेिनश ि और अींतरींग के्षत्र 
वैक्क्सींग के लिए उपयोग फकए जाने वािे इक्क्वपमेंट  और 
उत्पािों का चयन करें 

 

0.5 

 

1.5 

 

- 

 

- 

18. सींवेिनश ि और अींतरींग के्षत्र को ट्रीट करने के लिए 
तैयार करना, अींडरगारमेंट्स को िटाना, और रफक्रया के 
लिए ओवरिॉन्ग बािों को हट्रम करना 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

19 एप्प्िीकेशन के्षत्र के बाि ववकास पैटनक के अनुसार आवेिन 
और वैक्क्सींग को िटाएीं  

 
0.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणामों के लिए मूल्याींकन मानिींड 
्योरी  
माक्सक 

रैक्क्टकि  
माक्सक 

रोजेक्ट  
माक्सक 

वाइवा   
माक्सक 

20. सुतनस्चित करें फक मोम संगठनात्मक मानकों के 
अनुसार, वैस्क्संग सेवा से पहिे सही तापमान पर है, और 
क्िाइंट  की जरूरतों और इिाज फकए जाने वािे के्षत्र के लिए 
उपयुक्त है 

 

0.5 

 

1.5 

 

- 

 

- 

21.सेवा और क्िाइींट  आराम की आसान  और रभावश िता 
के लिए क्िाइींट  को सिी ढींग से रिें 

 
0.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

22. प्प्यूबबक एररया के लिए वैक्स के एप्प्िीकेशन के लिए 
सिी तकन क िागू करें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

23. वैक्क्सींग सेवा के िौरान र्ेरेवपस्ट को समर्कन िेने के 
लिए क्िाइींट  को स्पष्ट रूप से ननिेश िें फक कैसे और 
कब अपन  त्वचा की सति को पकडना, फैिाना या बढाना 
िै 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

24. क्िाइींट  को उनकी आवश्यकताओीं और सींगठनात्मक 
मानकों के अनुसार आफ्टरकेयर सिाि िें 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

बािों को िटाने के लिए थ्रेडड ींग करें 1.5 7.5 - - 

25. सैिून द्वारा ननधाकररत रफक्रया के अनुसार टूि और 
सामग्र  का उपयोग करके रफक्रया को पूरा करें  

 
0.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

26. थ्रेडड ींग सुननक्श्चत करें थ्रेड के सिी तनाव को बनाए 
रिते िुए क्िाइींट  से एक आरामिायक िरूी पर फकया 
जाता िै 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

27. थ्रेडड ींग सेवा के िौरान र्ेरेवपस्ट को सिायता िेने के 
लिए क्िाइींट  को स्पष्ट रूप से ननिेश िें फक कैसे और 
कब अपन  त्वचा की सति को पकडना, ि ींचना या बढाना 
िै। 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

28. सेवा के िौरान कायक के्षत्र को साफ सुर्रा रिना 
सुननक्श्चत करें 

 
- 

 
2 

 
- 

 
- 

रफक्रया के बाि के कायक 7.5 18.5 - - 

29. पूरे सेवा में क्िाइंट  के आराम और देखभाि की 
जांि करें और उसको सुतनस्चित करने के लिए प्रफियाओं 
को अनुकूलित करें, क्िाइंट  को आवचयक जानकारी और 
सकारात्मक दटप्पणणयों के साथ आवचयक रूप से 
आचवकत करें 

 
 

0.5 

 
 

2.5 

 
 

- 

 
 

- 

30. सेवा बींि करें, और सिाि और रेकमेंडेशन रिान न 
करें जिाीं ववपरीत कारकवाई िोत  िै 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणामों के लिए आकिन मानिींड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा   
माक्सक  

31.ट्रीटेड के्षत्र को साफ करें और सींगठनात्मक मानकों के 
अनुसार  रफक्रया के बाि राित के लिए एक उपयुक्त 
सुििायक उत्पाि का उपयोग करें 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

32. समयबद्ध तरीके से सींगठन की न नतयों और 
रफक्रयाओीं द्वारा आवश्यक र्ेरेवपस्ट  वववरण को सिी 
ढींग से ररकॉडक करें 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

33. सैिून न नतयों के अनुरूप सुरक्षक्षत रूप से जानकारी 
सींग्रिीत करें 

 
1 

 
1 

 
- 

 
- 

34. क्िाइींट  को उत्पाि के उपयोग और आगे की सेवाओीं के 
लिए ववलशष्ट रफक्रया, िोमकेयर सिाि और लसफाररशें रिान 
करें 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

35. क्िाइींट  के सार् उनकी सींतुक्ष्ट की जाींच करने के लिए 
रश्न पूछें 

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

36. सेवा के बाि रनतफक्रया के लिए क्िाइींट  को 
धन्यवाि करें, जिाीं क्िाइींट  सेवा से सींतषु्ट निीीं िै, 
ग्रािकों की सींतुक्ष्ट के लिए मामिे को िि करने के लिए 
कारकवाई करें या इसके लिए क्षमा याचना करें और 
सुपरवाइजर को रेफर करें 

 

1 

 

2 

 

- 

 

- 

37. उत्पािों का आधर्कक रूप से उपयोग करके और 
ननमाकता के ननिेशों के अनुसार सिी भींडारण रफक्रयाओीं का 
पािन करके उत्पािों की बबाकिी को कम करें 

 

0.5 

 

2.5 

 

- 

 

- 

38. सेवा के बाि रसायनों और इक्क्वपमेंट  को सुरक्षक्षत रूप 
से स्टोर करें  

 
0.5 

 
1.5 

 
- 

 
- 

39. स्वच्छता और सुरक्षा के सैिून के मानकों के अनुसार 
सभ  अपलशष्ट सरुक्षा का ननपटान करें। 

 
- 

 
1 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 25 75 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणामों के लिए मूल्याींकन मानिींड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा   
माक्सक  

मेकअप सेवाएीं ननष्पाहित करें: हिन, शाम और ववशेष 
अवसरों के लिए मेकअप िागू करें 

24 76 - - 

1. ननमाकता और सींगठन द्वारा ननधाकररत स्वास््य और 
सुरक्षा मानकों का पािन करें 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

2. यहि कोई िो, त्वचा और मेकअप उत्पािों  के ववपरीत-
सींकेतों की पिचान करने के लिए क्िाइींट  से रासींधगक 
और रभाव  रश्न पूछें 

 
1 

 
2 

 
- 

 
- 

3. ट्रीटमेंट  शुरू िोने से पििे िार्ों को साफ करें  
- 

 
3 

 
- 

 
- 

4. क्िाइींट  को तैयार करें और उपयुक्त सुरक्षात्मक 
पररधान रिान करें 

 
0.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

5. गोपन यता, आराम और भिाई सुननक्श्चत करने के लिए 
रफक्रया के िौरान स्वयीं और क्िाइींट  को सुव्यवक्स्र्त करें  

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

6. जरूरतों को पूरा करने के लिए एक उपयुक्त ट्रीटमेंट  
योजना को पररभावषत करें  

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

7. क्िाइींट  की जरूरतों और कायक योजना को पूरा करने के 
लिए उपयुक्त त्वचा िेिभाि और उत्पाि तैयार करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

8. क्िाइींट  की समझ को स्पष्ट करें और रफक्रया शुरू 
िोने से पििे की अपेक्षा को बताएीं  

 
1.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

9. ग्रािकों की त्वचा के रकार और जरूरतों के अनुरूप 
सिी क्रम में त्वचा को साफ, टोन और मॉइस्चराइज़ 
करना, सिी तकन क िागू करना, सींगठन द्वारा 
अनुमोहित इक्क्वपमेंट  और रफक्रयाओीं का उपयोग करना 

 

1 

 

4 

 

- 

 

- 

10.उपयुक्त रींग सुधारात्मक उत्पािों का उपयोग करते िुए 
त्वचा की िालमयाीं और िोष को छुपायें, जिाीं सिी 
तकन कों और रफक्रयाओीं को िागू करने की आवश्यकता 
िोत  िै 

 

1 

 

4 

 

- 

 

- 

11. चेिरे की ववशेषताओीं को बढाने के लिए सिी मेकअप 
उत्पािों का चयन करें और िागू करें, क्िाइींट  की जरूरतों 
के अनुरूप और वाींनछत रभाव राप्प्त करने के लिए अवसर, 
सींगठन मानकों के अनुसार सिी तकन कों को िागू करना 

 
 

1.5 

 
 

4.5 

 
 

- 

 
 

- 

12. िाइिाइट्स और शेडड ींग द्वारा एक सुधारात्मक तकन क 
और समोच्च का चयन करें और चुनें 

 
1 

 
5 

 
- 

 
- 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

पररणाम लसद्धाींत के लिए मूल्याींकन मानिींड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

13. जिाीं आवश्यक िो, क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने 
के लिए सामग्र , इक्क्वपमेंट  और तकन कों का उपयोग 
करके मेकअप रफक्रया को सिी ढींग से और सुरक्षक्षत रूप स े
अनुकूलित करें 

 
0.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

14. उन्िें असुववधा हिए बबना सेवा की जरूरतों को पूरा 
करने के लिए क्िाइींट  की क्स्र्नत को समायोक्जत करें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

15. पूरे सेवा में क्िाइंट  के आराम और देखभाि की 
जांि करें और उसी को सुतनस्चित करने के लिए 
प्रफियाओं को अनुकूलित करें, क्िाइंट  को आवचयक 
जानकारी और सकारात्मक दटप्पणणयों के साथ आवचयक 
रूप से आचवकत करें 

 
 

2 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

16. व्यावसानयक रूप से स्व कायक समय में क्िाइींट  की 
सींतुक्ष्ट और सींगठनात्मक मानकों के अनुसार रफक्रया को पूरा 
करें  

 
- 

 
3 

 
- 

 
- 

17. सींगठनात्मक मानकों के अनुसार अपलशष्ट पिार्ों को 
सुरक्षक्षत और स्वच्छ तरीके से ननपटाना 

 
0.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

18. सींगठनात्मक न नत के अनुसार रफक्रया का सिी वववरण 
ररकॉडक करें और स्व कृत अभ्यास करें  

 
2.5 

 
2.5 

 
- 

 
- 

19. सैिून न नतयों के अनुसार सुरक्षक्षत रूप से जानकारी 
सींग्रिीत करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

20. ववलशष्ट रफक्रया, िोमकेयर सिाि और लसफाररशें 
रिान करें  या उत्पाि का उपयोग और क्िाइींट  को 
आगे की सेवाएीं के बारे में बताएीं  

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

21. फफननश्ड पररणाम के सार् क्िाइींट  की सींतुक्ष्ट की जाींच 
करने के लिए रश्न पूछें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

22. सेवा के बाि रनतफक्रया के लिए क्िाइींट  को 
धन्यवाि करें, जिाीं क्िाइींट  सेवा िेने से सींतुष्ट निीीं िै 
क्िाइींट  सींतुक्ष्ट के लिए मामिे को िि करने के लिए 
कारकवाई करें या उसके लिए क्षमा याचना करें  और 
सुपरवाइजर को रेफर करें  

 

1 

 

4 

 

- 

 

- 

कुि सींख्या 24 76 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

 बाि को स्टाइलिींग और ड्रेलसींग   27 73 - - 

1. बािों को ड्रेलसींग करने से पििे ग्रािकों को वाींनछत रूप 
के लिए इच्छाओीं की पिचान करने के लिए उपयुक्त 
परामशक तकन कों का उपयोग करें, क्जसमें माता-वपता या 
नाबालिगों के लिए अलभभावकों के सार् परामशक तकन कें  
शालमि िैं: उिािरण-रश्न पूछें , शैलियों की सचू , चाटक या 
छवव सींिलभकत, कीं प्प्यूटर सिायता राप्प्त लसमिुेशन। 

 
 

3 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

2. सुननक्श्चत करें फक एक अलभभावक / माता-वपता 14 वषक 
से कम उम्र के लिए मौजूि िैं  

 
0.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

3. आवचयक  पररणामों की उपिक्ब्ध के लिए बािों की   
क्स्र्नत  और ट्रीटमेंट  या रफक्रया चयन पर इसके रभाव 
की पिचान और ववश्िेषण करें 

 
1.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

4. वांतित िुक राप्प्त करने  के लिए  सबसे उपयुक्त 
सुिाने, सेहटींग, स्टाइि और पररष्करण तकन कों का  
चयन करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

5.   आवश्यकतानुसार वापस कीं र्  / वापस ब्रलशींग 
तकन कों का रिशकन करें  

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

6.  ड्रेलसींग के िौरान, जगि  में रभाव  ढींग से बािों को 
ननयींबत्रत और सुरक्षक्षत करें 

 
1.5 

 
4.5 

 
- 

 
- 

  7. क्िाइींट  की सींतुक्ष्ट के लिए बाि को डे्रस  करें  1 4 - - 

8. सेवा के िौरान गोपन यता, आराम और सुरक्षा सुननक्श्चत 
करने के लिए स्वयीं और क्िाइींट  को सुव्यवक्स्र्त करें  

 
1.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

  9. क्िाइींट   की जरूरतों को पूरा करने के लिए सामग्र , 
इक्क्वपमेंट  और तकन कों का सिी ढींग से और सुरक्षक्षत रूप 
से उपयोग करके रफक्रया को ननष्पाहित और  अनुकूलित करें 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

10.  शैिी को बनाए रिने के लिए ननमाकताओीं के ननिेशों 
का पािन करते िुए पररष्करण उत्पाि िागू करें  

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

11. सुननक्श्चत करें फक तैयार शैिी मित्वपूणक रभाववत करने 
वािे कारकों को ध्यान में रित  िै (रभाववत करने वािे 
कारक: िींबाई, र्नत्व, बािों की क्स्र्नत, आहि) 

 
- 

 
4 

 
- 

 
- 

12. फितनचड पररणाम  के सार् क्िाइींट  के सार्  उनकी 
सींतुक्ष्ट की जाींच करने के लिए रश्न पूछें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 
 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 

्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

13. सेवा के बाि रनतफक्रया के लिए क्िाइींट  को धन्यवाि 
करें, जिाीं क्िाइींट  सेवा से सींतषु्ट  निीीं िै, क्िाइींट  की 
सींतुक्ष्ट  के लिए मामिे को िि करने के लिए कारकवाई करते 
िैं या सुपरवाइजर को रेफेर करें, यहि राधधकरण के िायरे स े
परे कारकवाई या क्षनत को कम करने के लिए कोई कारकवाई 
सींभव निीीं िै  

 
 

1 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

14.  अपव्यय को कम करने के लिए कायक ववधधयों का 
उपयोग करें 

1.5 3.5 - - 

15.  एक सुरक्षक्षत और स्वच्छ तरीके से सींगठनात्मक मानकों  के 
अनुसार अपलशष्ट पिार्ों का ननपटान 

 
0.5 

 
3.5 

 
- 

 
- 

16.   व्यावसानयक रूप से स्व कायक समय में और 
सींगठनात्मक मानकों के अनुसार  क्िाइींट  की सींतुक्ष्ट के 
लिए रफक्रया को पूरा करें  

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

17. सींगठनात्मक न नत और रफक्रयाओीं के अनुसार  रफक्रया 
का सटीक वववरण ररकॉडक करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

18.  सैिून न नतयों के सार् िाइन में सुरक्षक्षत रूप से 
जानकारी स्टोर करें  

 
2 

 
2 

 
- 

 
- 

19. क्िाइंट  को  उत्पाि उपयोग और  आगे की सेवाओीं के 
लिए ववलशष्ट रफक्रया, िोमकेयर सिाि और लसफाररशें रिान 
करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 27 73 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

 चेिरे पर  इिेक्ट्रोर्ेरेप   करना 16 84 - - 

1.  ननमाकता और सींगठन द्वारा ननधाकररत  स्वास््य और सुरक्षा 
मानकों का पािन करें  

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

2.  गोपन यता, आराम और भिाई सुननक्श्चत करने के लिए ट्रीटमेंट  
के िौरान स्वयीं  और  क्िाइींट  को सुव्यवक्स्र्त करें  

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

3. ट्रीटमेंट  के  उद्िेश्यों की पिचान  करने के लिए उपयुक्त 
परामशक तकन कों का उपयोग करें।  त्वचा ववश्िेषण और 
रासींधगक परीक्षण करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

4. रिशकन और सामग्र , इक्क्वपमेंट  और तकन कों का उपयोग कर 
ट्रीटमेंट को सिी ढींग से और सुरक्षक्षत रूप से क्िाइींट  की जरूरतों 
को पूरा करने और  ननमाकताओीं के ननिेशों     का पािन करने  के 
लिए अनुकूलित  करें। 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

5. सहमतत िॉमव  के सार् पषृ्ठभूलम, ट्रीटमेंट इनतिास आहि पर 
क्िाइींट  के सार् परामशक करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

6. िेहरे की इिेक्ट्रोर्ेरेप  को स धे उच्च आववृत्त, गैल्वेननक, 
ईएमएस, माइक्रोकरींट और िस का जि ननकास  इक्क्वपमेंट  का 
उपयोग करके चेिरे और त्वचा की क्स्र्नत में सधुार करने के 
लिए करें 

 
 

1 

 
 

6 

 
 

- 

 
 

- 

7. क्िाइींट  के आराम का ध्यान रिते िूए  आववृत्त की त व्रता की  
समय और रफक्रया की ननगरान  कर इिेक्ट्रो माींसपेश  उते्तजक 
(ईएमएस) चेिरे की माींसपेलशयों के मोटर बबींिओुीं पर इिेक्ट्रो 
माींसपेश  उते्तजक (ईएमएस) का उपयोग करें 

 
 

1 

 
 

8 

 
 

- 

 
 

- 

8. लिम्िेदटक ड्रेनेज  इस्क्वपमेंट  वेंटावुज़  उपयुक्त आकार और 
वेंटावुज़  के प्रकार िुनें और सही कट्रोक और लिम्ि नोड्स की 
ओर सक्शन की मात्रा का उपयोग करें 

 
 

1 

 
 

6 

 
 

- 

 
 

- 

9. गैलवेतनक डेसइन्िुकटेशन  / आयनटोफ़ोरेलसस  जेि /  घोि 
के एप्िीकेशन के लिए। गैलवेतनक इिेक्ट्रोड तैयारी को जानना 
गैलवेतनक और इिेक्ट्रोड के रखरखाव को जानना  

 
 

1 

 
 

6 

 
 

- 

 
 

- 

10. उच्च आववृत्त रत्यक्ष उच्च आववृत्त ववधध रिशकन करने के 
लिए (अरत्यक्ष उच्च आववृत्त ववधध करने के लिए, उच्च आवृवत्त 
इिेक्ट्रोड के रिरिाव को जानने के लिए) 

 
 

1 

 
 

8 

 
 

- 

 
 

- 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

11. माइक्रो करेंट उपयुक्त स्नेिक, त व्रता और आववृत्त 
ननमाकताओीं के ननिेशों  के बाि  के सार् माइक्रो करेंट के  
आवेिन रिशकन करने के लिए, सूक्ष्म वतकमान इिेक्ट्रोड का 
रिरिाव 

 
 

1 

 
 

8 

 
 

- 

 
 

- 

12.  चेिरे  के कायाकल्प और बेितर त्वचा की क्स्र्नत के लिए 
अल्ट्रासोननक का एप्प्िीकेशन रिशकन 

 
1 

 
8 

 
- 

 
- 

13.  ट्रीटमेंट  शुरू करने  से पििे क्िाइींट  की समझ और 
अपेक्षा को स्पष्ट करें  

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

14.  एक व्यावसानयक रूप से स्व कायक समय में गेस्ट  की  
सींतुक्ष्ट के लिए र्ेरप  को पूरा करना   

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

15. र्ेरेप   को सटीक रूप से ररकॉडक करें और सींगठनों  की 
न नतयों   के अनुरूप जानकारी को सुरक्षक्षत रूप से सींग्रिीत करें 

 
1 

 
3 

 
- 

 
- 

16.  क्िाइींट  को  ववलशष्ट रफक्रया के बाि सिाि रिान करें  
1 

 
3 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 16 84 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

 कायक क्षेत्र के स्वास््य और सुरक्षा को  बनाए रिना 33 67 - - 

प स 1. कमकचाररयों और ग्रािकों के लिए ऊतकों, 
ज वाणुरोध  साबुन, सैननटाइज़र, हट्रपि िेयडक सक्जककि 
फेस मास्क, िस्ताने, आहि जैसे व्यक्क्तगत सुरक्षा 
इक्क्वपमेंट  की उधचत आपूनतक सुननक्श्चत करें 
 

 
3 

 
7 

 
- 

 
- 

प स  2.  बुननयािी स्वच्छता को बनाए रिना सुननक्श्चत 
करना और फकस  भ   रकार के क्रॉस सींक्रमण से बचने 
के लिए ग्रािकों के ब च उधचत िरूी बनाए रिना,  
बुननयािी स्वच्छता जैसे डडस्पोजेबि एन -95 / हट्रपि 
िेयडक सक्जककि फेस मास्क पिनना, िस्ताने, एरन, 
वॉलशींग / सैननटाइक्जींग  
िार् और  ननयलमत अींतराि  पर स्नान करना, तनाव 
रबींधन, टीमों में काम करना, आहि। 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स  3. कानून ,  स्वच्छता और  सुरक्षा 
आवश्यकताओीं को  पूरा करने के लिए कायक के्षत्र में 
िुि को, इक्क्वपमेंट , रसायन  , उत्पािों और 
इक्क्वपमेंट  को स्र्ावपत करें और प्प्िेस करें   

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स  4.  उपयोग से पििे और बाि में  सभ  इक्क्वपमेंट  
और टूल्स  को  साफ और  ननष्फि करें 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स 5.  र्कान, चोट के  जोखिम, क्रॉस सींक्रमण और  
सींभावनाओीं  को कम करने के लिए मुद्रा और क्स्र्नत को 
बनाए रिना 
 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स 6.  उद्योग के स्व कृत मानकों के  अनुसार 
अपलशष्ट पिार्ों का  ननपटान 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स  7.  रार्लमक धचकत्सा सिायता फकट रिें और  
रार्लमक र्ेरेवपस्ट  रफक्रयाओीं पर अपने आप को अपडेट 
रिें  

3 6 - - 

प स  8. कायकस्र्ि में  सींभाववत जोखिमों और ितरों की 
पिचान करना और उनका िस्तावेज करण करना 

 
3 

 
6 

 
- 

 
- 

प स 9.  िरु्कटना ररपोटों को  सिी ढींग से बनाए रिना  
3 

 
6 

 
- 

 
- 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

प स  10.  सींबींधधत कलमकयों को स्वास््य और सुरक्षा 
जोखिमों / ितरों की  ररपोटक करें 

 
3 

 
6 

  

प स  11.   हिशाननिेशों और  ननमाकताओीं के ननिेशों के 
अनुसार इक्क्वपमेंट , टूल्स, रसायन और उत्पािों का 
उपयोग करें 

 
3 

 
6 

  

कुि सींख्या 33 67 - - 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

कायकस्र्ि पर सकारात्मक रभाव  बनाएाँ रिना  36 64   

उपक्स्र्नत और व्यविार 8 14 - - 

प स  1. अच्छे स्वास््य और व्यक्क्तगत स्वच्छता को 
बनाए रिना सुननक्श्चत करना  जैसे फक  साफ-सुर्रे 
िार्ों, 
अच्छे से बींधे और कवर बाि, साफ नािून, आहि 

2 4 - - 

प स 2.  सींगठन के ब्यूटी (लशष्टाचार, 
व्यविार और िक्षता) के मानकों को पूरा 
करते िैं जैसे फक सेवाओीं के िौरान बबना 
फकस  िैंधगक स्टीररयोटाइवपींग वािे ग्रािकों 
के सार् जुडना, स्वयीं और क्िाइींट  को एक 
तरीके से सुव्यवक्स्र्त रिना,  सभ  िैंधगक 
वगक की गोपन यता, आराम और िेिभाि  
सुननक्श्चत करने के लिए,आहि 

2 4  
- 

 
- 

प स 3.  ड्यूटी  के िौरान  नश िे पिार्ों से मुक्त 
रिना 

2 2  
- 

 
- 

प स  4.  डडटजेंट और ब्िीच के सार् गमक पान  में 
सैननटाइज करके सींगठन की यूननफामक  और सामान को 
सिी ढींग से और चतुराई से  पिनें और िे जाएीं 

2 4 - - 

सींगठन  के मानकों के अनुसार कायक ननष्पािन 10 18 - - 

प स  5.  ननिेशों और हिशाननिेशों के अनुरूप उधचत  
और  अनुमोहित कारकवाई करना 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स 6.  बड  टीम के एक हिस्से के रूप में 
कायकस्र्ि गनतववधधयों में  भाग िेना 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

प स  7.  फकस  भ  काम के मुद्िे िोने के मामिे में 
तुरींत पयकवेक्षक  को  ररपोटक करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स  8. ववलभन्न साींस्कृनतक और धालमकक पषृ्ठभूलम, 
उम्र, ववकिाींगता और िैंधगक वगक से मेिमानों के सार् 
बातच त करते समय उपयुक्त भाषा, टोन और इशारों का 
उपयोग करें 
 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 
 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 

्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

सींचार और सूचना ररकॉडक 18 32 - - 

प स 9. कौशि को अपडेट करके सेवाओीं की मौजूिा 
तकन कों में सुधार करना, जैसे फक, डडक्जटि 
रौद्योधगफकयों के बारे में स िना (  अपॉइींटमेंट बुक 
करने के लिए डडक्जटि प्प्िेटफॉमक का उपयोग करके,  
बबि और भुगतान करने, रनतफक्रया एकत्र करने के 
लिए); ववत्त य साक्षरता (बचत बैंक िाते िोिना, आधार 
काडक को बैंक िाते से जोडना, ववलभन्न ई- का उपयोग 
करना)   वाखणज्य प्प्िेटफॉमक);  स्व-स्वालमत्व, आहि। 

 
 

2 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

प स 10. रफक्रयाएीं/ हिशाननिेश, रर्ाओीं और सींगठनों 
के क्षेत्रों के कोड के आधार पर गेस्ट के लिए रफक्रया 
से सींबींधधत जानकारी सींवाि करें  
 

 
2 

 
5 

 
- 

 
- 

प स  11. यहि कोई िो, एक ववनम्र तरीके स े
हितधारकों को भूलमका स े सींबींधधत जानकारी का 
सींचार करें और रश्नों को िि करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स  12. मेिमानों को उनकी आवश्यकताओीं के 
आधार पर सेवाओीं या उत्पािों के लिए सिायता 
और मागकिशकन करें 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

प स 13. आक्रामक / अननयींबत्रत व्यविार के 
उिािरणों की ररपोटक और ररकॉडक करें और सिायता 
राप्प्त करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स  14. सींगठन द्वारा अननवायक के रूप में 
सींचार इक्क्वपमेंट  (फोन, ईमेि आहि) का 
उपयोग करें 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स 15. ननयलमत रिेिन (जैसे कमकचारी के कायों, िी 
गई सेवाओीं और ग्रािकों द्वारा िी गई रनतफक्रया स े
सींबींधधत वववरण ररकॉडक करना) को वाींनछत रारूप में 
कानून  रूप से और सटीक रूप से पूरा करना 

 
2 

 
3 

 
- 

 
- 

प स 16.  भूलमका में, आवश्यकतानुसार, 
जानकारी  की गोपन यता बनाए रिना 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

प स 17.कायकस्र्ि पर िैंधगक वगक और 
इसकी अवधारणाओीं के आींतररककरण का 
सींचार करना 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

प स 18. कायकस्र्ि पर कमकचाररयों के लिए ववलभन्न 
कायकशािाओीं का सींचािन; उन रौद्योधगफकयों की 
श्ृींििा का उपयोग करना जो कायकस्र्ि  पर 
प डब्ल्यूड  की  सिायता करते िैं 

 
2 

 
4 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 36 64 - - 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

 एक  टीम  का  रबींधन और नेतृत्व  करना  31 69 - - 

1. सुननक्श्चत करें फक टीम िैननक आधार पर  अनुसचू  और 
नौकरी की उम्म िों से अवगत  िै 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

2. उनके लिए इस्छित जानकारी संवाद करने के लिए तनयलमत 
बैठकों में टीम को शालमि करना 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

3. आवचयक मौणखक / लिखित तींत्र के माध्यम स े
सींगठन द्वारा न नतयों / रफक्रयाओीं में  फकस  भ  बििाव  
पर टीम को  सींचार सुननक्श्चत करना 

 
 

10 

 
 

10 

 
 

- 

 
 

- 

4.  सींगठन द्वारा आयोक्जत ववलभन्न सिभाधगता पििों में 
टीम की भाग िारी सुननक्श्चत करना 

 
8 

 
2 

 
- 

 
- 

5. फकसी भी  काम से सींबींधधत मुद्िों के लिए टीम के  ब च 
परामशक  और सींबोधधत मुद्िों को सींबोधधत करना  

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

6. कें द्र रबींधक  क्िाइींट  अनुसूच  और सींगठनात्मक 
मानिींडों और हिशाननिेशों के अनुसार  टीम की तैनात  का 
समर्कन करना   

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

7.  टीम के आवधधक रलशक्षण को सुननक्श्चत करें और 
रलशक्षण रिान करके टीम का समर्कन करें 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

8.  अपने कौशि के स्तर को बढाने के लिए  टीम के सार् 
रफक्रयाओीं, तकन कों, ट्रीटमेंट  और उत्पािों का  ज्ञान साझा  
करें 

 
1 

 
9 

 
- 

 
- 

9. टीम  के  रिशकन मूल्याींकन से सींबींधधत कें द्र रबींधक को  
रनतफक्रया रिान करना 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 31 69 - - 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

परामशक और क्िाइींट  को सिाि 19 81 - - 

1.  सींगठन द्वारा ननधाकररत  स्वास््य और सुरक्षा मानकों का 
पािन करें  

 
1 

 
5 

 
- 

 
- 

2.  सेवाओीं और उत्पािों के लिए क्िाइींट  की जरूरतों की 
पिचान उन कारकों को ध्यान में रिते िुए करें जो ववकल्प 
को स लमत या रभाववत कर सकते िैं; जैसे फक ववशेष 
आवश्यकताओीं वािे क्िाइींट  के लिए 

 
2 

 
10 

 
- 

 
- 

3.  ट्रीटमेंट  / गनतववधध के्षत्र  का ववश्िेषण करें, 
नेत्रिीन और आवश्यक परीक्षण करें 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

4. उत्पािों / सेवाओीं के लिए ववपरीत की पिचान करने 
के लिए पूछताछ करके क्िाइींट  से परामशक करें और 
ट्रीटमेंट  / सेवाओीं  के लिए लसफाररशें रिान करें  जो 
क्िाइींट  के लिए उपयुक्त िैं 

 
 

2 

 
 

10 

 
 

- 

 
 

- 

5. क्िाइंट  की जरूरतों को परा करने के लिए एक उपयुक्त 
ट्रीटमेंट  / योजना को पररभावित करें 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

6.  क्िाइींट  को सेवा और उत्पािों के मूल्य ननधाकरण 
और अवधध की पुक्ष्ट करें और क्िाइींट  क्वेरीज़ का 
पता करें 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

7. क्िाइंट   के सद्भावना ववश्वास को बनाए रिने के 
लिए  क्िाइींट  के  सार् रभाव  ढींग से सींवाि करना  

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

8. ट्रीटमेंट  शुरू करने से पििे क्िाइींट  की समझ 
और अपेक्षा को स्पष्ट करें  

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

9.  क्िाइींट  को िेिभाि, सिाि के बाि रिान करें  
2 

 
8 

 
- 

 
- 

10.  क्िाइींट  और ट्रीटमेंट  वववरण को सिी ढींग से ररकॉडक 
करें और  सींगठनों की न नतयों के अनुरूप सुरक्षक्षत रूप से 
जानकारी सींग्रिीत  करें 

 
2 

 
8 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 19 81 - - 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

 सेवाओीं और उत्पािों  को बढावा िेना  और बेचना 16 84 - - 

1.  जब िुिरा आउटिेट में रवेश करते िैं और  उन्िें अपन  
आवश्यकताओीं के आधार पर काउींटर पर ननिेलशत करते िैं 
तो ग्रािकों को बधाई िे 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

2.  सेवाओीं और उत्पािों  के लिए  क्िाइींट  की जरूरतों 
की पिचान करें  जो उन कारकों को ध्यान में रिते िुए िैं 
जो पसींि को स लमत कर  सकत ेिैं 

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

3.  ट्रीटमेंट  / गनतववधध के्षत्र  का ववश्िेषण करें, 
नेत्रिीन और आवश्यक परीक्षण करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

4. उत्पादों / सेवाओं  के लिए ववपरीत-सींकेतों  की पिचान 
करने के लिए  पूछताछ करके  क्िाइींट  से परामशक करें और 
ट्रीटमेंट  / सेवाओीं के लिए लसफाररशें रिान करें जो क्िाइींट  
के लिए उपयुक्त िैं 

 
 

1 

 
 

4 

 
 

- 

 
 

- 

5.  क्िाइींट  की आवश्यकताओीं के  अनुसार उत्पाि, 
रचार और मूल्य ननधाकरण जानकारी रिान करें  और 
क्िाइींट  क्वेरी को सींबोधधत करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

6.  क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने के लिए एक  
उपयुक्त ट्रीटमेंट  / सेवा योजना को पररभावषत करें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

7. क्िाइंट   के सद्भावना ववश्वास को बनाए रिने के 
लिए  क्िाइींट  के  सार् रभाव  ढींग से सींवाि करें  

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

8.  ट्रीटमेंट  / सेवा या उत्पाि की बबक्री शुरू िोने से पििे  
क्िाइींट  की  समझ और अपेक्षा को स्पष्ट करें  

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

9.  क्िाइींट  रोफाइि और अपडेट इनपुट द्वारा एक क्िाइींट   
डेटाबेस बनाए रिें 

 
1 

 
4 

 
- 

 
- 

10. कंपनी की नीतत  के आधार पर  क्िाइींट  की आवश्यकता 
के लिए उनके उत्पािों / इक्क्वपमेंट  के धन या रनतस्र्ापन की 
व्यवस्र्ा करना 

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

11.  उत्पाि / इक्क्वपमेंट  इन्वेंट्री  के रबींधन और इन्वेंट्री क्स्र्नत 
पर आधाररत उत्पािों / इक्क्वपमेंट  को ऑडकर करने   में सिायता 
करना 

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 
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एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 

 

 
 

 पररणामों के लिए मूल्याींकन मानदंड 
्योरी 
माक्सक  

रैक्क्टकि 
माक्सक  

रोजेक्ट 
माक्सक  

वाइवा  
माक्सक  

12.  सींगठन के मानकों के  अनुसार चािान और बबि-बैक डेटा 
इनपुट करके रचार डेटाबेस को बनाए रिने में सिायता करना  

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

13. सींगठन में उपिब्ध उत्पािों / इक्क्वपमेंट  की स मा 
के रिशकन के्षत्र को स्र्ावपत और रबींधधत करना  

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

14. आवश्यक मानकों के सींरेिण में सटीक रूप से रिलशकत 
उत्पािों / इक्क्वपमेंट  को स्पष्ट रूप से िेबि करें,  

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

15.  क्िाइींट  को िेिभाि सिाि और लसफाररशों के 
बाि रिान करें 

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

16. क्िाइींट  और ट्रीटमेंट  / सेवा वववरण को सटीक रूप से 
ररकॉडक करें  और कें द्र की न नतयों के अनुरूप जानकारी को 
सुरक्षक्षत रूप से  सींग्रिीत करें 

 
1 

 
6 

 
- 

 
- 

कुि सींख्या 16 84 - - 
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 मूलयांकन के सािन 1 
सेक्टर क्स्कि काउीं लसि द्वारा रत्येक क्वालिफफकेशन पैक के लिए मूल्याींकन के लिए 1 मानिींड बनाया 
जाएगा। रत्येक रिशकन मानिींड (प स ) को एनओएस में इसके मित्व के अनुपात में अींक हिए जाएींगे। 
एसएसस  रत्येक प स  के लिए ्योरी और क्स्कल्स रैक्क्टकि के लिए अींकों का अनुपात भ  ननधाकररत करेगा। 
सैद्धाींनतक भाग के लिए मूल्याींकन एसएसस  द्वारा बनाए गए रश्नों के ज्ञान बैंक पर आधाररत िोगा। 
व्यक्क्तगत मूल्याींकन एजेंलसयाीं रत्येक परीक्षा/रलशक्षण कें द्र में रत्येक उम्म िवार के लिए लसद्धाींत भाग के लिए 
अद्ववत य रश्न पत्र तैयार करेंग  (न चे मूल्याींकन मानिींड के अनुसार।) व्यक्क्तगत मूल्याींकन एजेंलसयाीं रत्येक के 
लिए व्याविाररक कौशि के लिए अद्ववत य मूल्याींकन तैयार करेंग । 
इन मानिींडों के आधार पर रत्येक छात्र का कें द्र में मूल्याींकन फकया जाएगा। 
मूलयांकन के सािन 2 
- 
उतीणव / अनुतीणव 
क्वालिफफकेशन पैक पास करने के लिए, रत्येक रलशकु्ष को कुि लमिाकर कम से कम 70% स्कोर करना चाहिए। 
केवि कुछ ननक्श्चत सींख्या में एन.ओए.स को सफितापूवकक पास करने के मामिे में, रलशकु्ष क्वालिफफकेशन पास 
करने के लिए शेष एन.ओए.स पर बाि में मूल्याींकन करने के लिए पात्र िै। 
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   अनुभाग 2 
24.  स्तर का रमाण 

   ववकल्प A 
 

क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
डोमेन 

 नौकरी की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  कायव भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

रफक्रया अछिी तरह से ववकलसत कौशि 
•  रत्यक्ष उच्च आववृत्त, गैल्वेननक, ईएमएस, माइक्रोकरींट 

और िस का जि ननकास  इक्क्वपमेंट  का उपयोग करके 
चेिरे  और त्वचा की  क्स्र्नत में सुधार करने के लिए चेिरे 
की  इिेक्ट्रोर्ेरेप  करें। 

•  ववलभन्न तकन कों का उपयोग करके ववद्युत एवपिेशन  
करें। 

• िरु् तरींग डायर्मी / गैल्वेननक एवपिेशन / ब्िेंड ववधध 
 
• क्िाइींट  की   जरूरतों को  पूरा करने के लिए सामग्र , 

इक्क्वपमेंट  और तकन कों का सिी ढींग से और सुरक्षक्षत 
रूप से उपयोग करके र्ेरेवपस्ट   का रिशकन और 
अनुकूिन करें 

•  सैिून द्वारा ननधाकररत  सेवा स्तर के अनुसार उत्पािों 
और इक्क्वपमेंट   का उपयोग करके चेिरे की िेिभाि / 
सफाई रफक्रया  को पूरा करें 

व्यक्क्त से सेवा ववतरण से पििे इक्क्वपमेंट  / उत्पािों और कायक के्षत्र की 
तैयारी करने, चेिरे की त्वचा िेिभाि ट्रीटमेंट  / चेिरे की इिेक्ट्रो र्ेरेप  
करने, वैकक्ल्पक वतकमान और लमश्ण तकन कों का उपयोग करके बािों 
को िटाने के लिए ववद्युत सुई एवपिेशन ट्रीटमेंट  करने, मेकअप सेवाओीं 
और आहि का रिशकन करने की उम्म ि की जात  िै। नौकरी धारक स े
पररधचत सींिभक में रफक्रयाओीं के स्पष्ट ववकल्प के सार् अच्छी तरि स े
ववकलसत कौशि रिलशकत करने की उम्म ि की जात  िै जैसे फक सेवा 
ववतरण से पििे इक्क्वपमेंट , उत्पािों और कायक के्षत्र को तैयार करना, 
एक्सफोलिएशन / क्स्कन वालमिंग का उपयोग करके चेिरे की त्वचा की 
क्स्र्नत में सुधार करना / ननष्कषकण / चेिरे की मालिश / फेस ट्रीटमेंट 
और मॉइस्चराइक्जींग, चेिरे की इिेक्ट्रोर्ेरेप  करना, बािों को िटाने के 
लिए ववद्युत सुई एवपिेशन ट्रीटमेंट करना, हिन, शाम और ववशेष 
अवसरों सहित ववलभन्न अवसरों के लिए मेकअप करना, ट्रीटमेंट  और 
ट्रीटमेंट  की स मा पर ग्रािकों को परामशक / सिाि िेना / बढावा िेना 
और हिन-रनतहिन के आधार पर पेशेवरों और सिायकों की टीम का 
रबींधन करना आहि। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

    
• ट्रीटमेंट  शुरू िोने  से पििे क्िाइींट  की समझ और 

अपेक्षा  को स्पष्ट करें 

•  क्िाइींट  की त्वचा के रकार और त्वचा की क्स्र्नत के 
लिए उपयुक्त एक एक्सफोलिएशन तकन क का उपयोग 
करें 

 
•  एक उपयुक्त त्वचा वालमिंग तकन क का उपयोग करें और  

क्िाइींट  की त्वचा के रकार और त्वचा की क्स्र्नत के लिए 
रासींधगक फकस  भ  आवश्यक ननष्कषकण को पूरा करें  

• एक माध्यम और क्िाइींट  की  त्वचा के रकार और क्स्र्नत के 
लिए  उपयुक्त तकन कों का उपयोग करके चेिरे  की मालिश 
रिान करें 

• जिाीं आवश्यक िो, त्वचा  की िालमयों और िोषों को उपयुक्त 
रींग सुधारात्मक उत्पािों का उपयोग करके नछपाएीं  

• ब्रश / स्पींज का उपयोग करके न ींव का चयन करें और िागू 
करें,  चेिरे के कें द्र में और समान रूप से कवरेज राप्प्त  करने 
के लिए  चेिरे के फकनारों पर लमधश्त करें  

• क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने के लिए सामग्र , इक्क्वपमेंट  
और तकन कों का सिी ढींग स ेऔर सरुक्षक्षत रूप स ेउपयोग करके 
रफक्रया को अनुकूलित करें। 

  
इस रकार,  काम के एसस ऑपे को ध्यान में रिते िुए नौकरी धारक  
को स्तर 5 पर रिा जा सकता िै 

 
चूींफक व्यक्क्त का काम पररधचत, ननयलमत और अनुमाननत वातावरण में 
काम करने तक स लमत निीीं िै, बक्ल्क इसमें नौकरी भ  शालमि िै 
क्जसके लिए अच्छी तरि से ववकलसत कौशि की आवश्यकता िोत  िै 
जैसे फकचेिरे और त्वचा की क्स्र्नत में सुधार करने के लिए चेिरे की 
इिेक्ट्रो र्ेरेप  करना, बािों   को िटाने के लिए ववद्युत सुई एवपिेशन 
ट्रीटमेंट  करना।  वैकक्ल्पक वतकमान और लमश्ण तकन कों का उपयोग 
करना और अध नस्र्ों की टीम का रबींधन करना, इसलिए उसे स्तर 4 में 
निीीं रिा जा सकता िै। 

 
और जैसा फक  नौकरी धारक को  क्स्कनकेयर / मेकअप के  लिए रलशक्षण 
कायकक्रमों की योजना बनाने / तैयारी / ववतरण जैसे ववशेष तकन की कौशि 
की ववस्ततृ श्ृींििा का रिशकन करने की  आवश्यकता निीीं िै या 
लशक्षाधर्कयों को अनतररक्त कोधचींग रिान करना िै, इसलिए उसे स्तर 6 पर 
निीीं रिा जा सकता िै। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 पररधित संदभव में प्रफियाओं का स्पष्ट ववकलप 

• चयन करें और न ींव सेट करने के लिए उपयुक्त पाउडर िागू 
करें 

• चेिरे पर उपयुक्त समोच्च िेने के लिए उपयुक्त ब्िशर  का 
चयन करें और उपयोग करें 

•  क्िाइींट  और मेकअप योजना  के अनुरूप भौं आकार 
को बढाने के लिए 

 
• एक  सुधारात्मक तकन क का उपयोग करके एक उपयुक्त 

आींि छाया का चयन करें और िागू करें  और जो अवसर 
और क्िाइींट  की जरूरतों के अनुरूप िै। 

•  चयन करें और क्िाइींट  की जरूरतों के अनुरूप  आींिों के 
आकार को बढाने के लिए एक  ऑयिाइनर  / ऑय पेंलसि 
और काजि का उपयोग करें 

• क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने और मेक-अप योजना 
बनाने के लिए िोंठ को बढाने के लिए सुधारात्मक मेकअप 
तकन कों का उपयोग करके एक उपयुक्त लिप िाइनर, 
लिपक्स्टक, लिप ग्िॉस का चयन करें  और िागू करें। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
• आवश्यक मानकों के  सींरेिण में सटीक रूप से रिलशकत 

उत्पािों को स्पष्ट रूप से िेबि करें,   

• एक स्वच्छता और सुरक्षक्षत वातावरण में फकए जाने वािे  
ट्रीटमेंट  के लिए सुननक्श्चत  करें फक पयाकवरण य क्स्र्नतयाीं  
क्िाइींट  के लिए  उपयुक्त िैं   

•  ट्रीटमेंट  के लिए आवश्यक उपयुक्त इक्क्वपमेंट  और 
उत्पािों का चयन करें 

 
• उत्पािों के लिए ववपरीत-सींकेतों की पिचान करने और उन 

उपचारों के लिए लसफाररशें रिान करने के लिए पूछताछ 
करके क्िाइींट  से परामशक करें जो क्िाइींट  के लिए उपयुक्त 
िैं    

• क्िाइींट   की जरूरतों को पूरा करने के लिए  एक 
उपयुक्त  ट्रीटमेंट  योजना ननधाकररत करें 

•  डडजाइन योजना  को पूरा करने के लिए और  क्िाइींट  
ट्रीटमेंट  की जरूरतों,  त्वचा के रकार और शतों के अनुरूप 
उत्पािों, इक्क्वपमेंट   , इक्क्वपमेंट  और  तकन कों का 
उपयोग करें 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब  की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 • उपयुक्त त्वचा िेिभाि तैयार करें और क्िाइींट  की 
जरूरतों और मेक अप  योजना को पूरा करने के लिए 
उत्पािों का चयन करें और िगायें  

  

  तथ्यों का ज्ञान 
•  ट्रीटमेंट  के  लिए आवश्यक उत्पािों, सामधग्रयों 

और इक्क्वपमेंट   के रकार 
 
•  ववलभन्न त्वचा रकारों और क्स्र्नतयों के लिए  उपयुक्त 

चेिरे के ट्रीटमेंट  के लिए उपिब्ध उत्पािों की स मा 
और उपयोग 

•  सींगठन द्वारा पेश की जाने वािी सेवाओीं और उत्पािों की 
श्ृींििा 

 
•  ववलभन्न उत्पािों पर नव नतम रचार योजनाएीं 

 
• उत्पािों के सार्  आवश्यकताओीं की बुननयािी मैवपींग 

•  उनकी रासायननक सींरचना के सींबींध में  उत्पािों के 
वाींनछत रभाव 

• अिग-अिग बािों में पाए जाने वािे सफक्रय तत्व और 
ब्यूटी उत्पाि 

व्यक्क्त को   त्वचा और माींसपेलशयों की टोन पर राकृनतक उम्र बढने 
की रफक्रया के रभाव के ज्ञान का रिशकन करने की उम्म ि िै  , 
इिेक्ट्रोर्ेरेप  का ज्ञान और ट्रीटमेंट  की वस्तु,बािों के ववकास के 
कारणों और इसके पैटनक के के नौिेज, रकाश के रभाव का ज्ञान  
मेकअप के रींग पर िै, आींिों के मेकअप और त्वचा मेकअप को िटाने 
का ज्ञान (शुद्ध,  टोन, और मॉइस्चराइज) और आहि। 

 
नौकरी धारक से उम्म ि की  जात  िै  फक वि बुननयािी ब माररयों / 
अींतववकरोध / ववपरीत कायक / ट्रीटमेंट प्प्िान, लसदिांतों का ज्ञान और 
त्वचा ट्रीटमेंट  के अभ्यास, ववलभन्न प्रफियाओं के ज्ञान जैसे  फक 
रफक्रया  से पििे और उसके िौरान इक्क्वपमेंट  की जाींच और 
िैंडलिींग जैस  ववलभन्न  रफक्रयाओीं का ज्ञान िोना चाहिए,  त्वचा और 
माींसपेलशयों की टोन पर राकृनतक उम्र बढने की रफक्रया और 
स्ककनकेयर / मेकअप के के्षत्र में सामान्य अविारणाओं जैस े
कायवकथि, उत्पािों / सामधग्रयों से सींबींधधत िागू ननयम और 
 ववलभन्न उपचारों  के लिए आवश्यक इक्क्वपमेंट  , एनाटोम  / 
फफक्जयोिॉज  और त्वचा के लिए ववकृनत ववज्ञान का ज्ञान िोना चाहिए  
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
•  कीं पन  द्वारा  पेश फकए गए ववलभन्न उत्पाि 

• आवश्यक मानकों के  सींरेिण में सटीक रूप से 
रिलशकत उत्पािों को स्पष्ट रूप से िेबि करें   

• कीं पन   की िोयालिटी योजना की ववशेषताएीं और 
िाभ 

•  वतकमान में उपिब्ध रचार और ऑफर 

•  ब्रोशर, पैम्फिेट और उत्पाि सचूना पत्रक पढकर 
नव नतम ज्ञान को अपडेट रिें 

लसदिांत, सामान्य अविारणा 
 
• त्वचा और माींसपेलशयों टोन त्वचा पर  उम्र बढने और  

ज वन शैिी रभाव रोगों और त्वचा के ववकारों के ज्ञान 
 
•  कायकस्र्ि से सींबींधधत िागू कानून का ज्ञान 

एनाटॉम , फफक्जयोिॉज  और पैर्ोिॉज  के लिए त्वचा 
ट्रीटमेंट  

ट्रीटमेंट ।  उसे ववलभन्न रकार के ववद्युत रवाि, त्वचा सींवेिनश िता 
परीक्षण, त्वचा  और रेंज की सींरचना / कायक / ववशेषताओीं को कैस े
करना िै और ववलभन्न त्वचा रकारों के लिए उपयुक्त चेिरे के ट्रीटमेंट  
के लिए उपिब्ध उत्पाि का उपयोग, कीं पन  द्वारा पेश फकए गए 
ववलभन्न उत्पािोंके बारे में भ  पता िोना चाहिए। 

 
चूींफक उपरोक्त सभ  पेशेवर कौशि   क्स्कनकेयर सेवाओीं के  के्षत्र में  
त्यों, लसद्धाींतों, रफक्रयाओीं और सामान्य अवधारणाओीं से सींबींधधत िैं  , 
इसलिए भूलमका स्तर 5 के लिए अिकता राप्प्त करत  िै। 

 
नौकरी धारक स ेउम्म ि की जात  िै फक  वि क्स्कनकेयर / मेकअप 
सेवाओीं के  बारे में केवि त्यात्मक ज्ञान से अधधक पेशवेर कौशि 
रिने की उम्म ि करता िै  , िेफकन ट्रीटमेंट  योजना और व्यक्क्तगत 
क्िाइींट  उपयुक्तता के अनुसार ट्रीटमेंट  अनुकूिन जैसे त्यों का 
ज्ञान, क्स्कनकेयर सवकआइस / मेकअप सेवाओीं और इसके पररणामों के 
बारे में लसद्धाींतों का ज्ञान, इसलिए उसे स्तर 4 पर निीीं रिा जा 
सकता िै। 

 
इसके अिावा चूींफक नौकरी धारक को  क्स्कनकेयर सेवाओीं के भ तर 
व्यापक सींिभों में त्यात्मक और सैद्धाींनतक ज्ञान रिलशकत करने की 
आवश्यकता निीीं िै, जैसे फक त्वचा के रकार  , चेिरे के ट्रीटमेंट  आहि 
के ववश्िेषण के लिए  गुणात्मक और मात्रात्मक जानकारी के रकार 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 • त्वचा ट्रीटमेंट  के लसद्धाींतों और अभ्यास 

•   त्वचा और माींसपेलशयों की टोन पर  राकृनतक उम्र बढने की 
रफक्रया का रभाव 

 
• सींरचना, कायक, त्वचा की ववशेषताएीं 

•   उत्पािों में एक अणु की रनतफक्रयाश िता पर  कायाकत्मक समूिों 
का रभाव 

 
• िोगों के सार् सींचार से सींबींधधत रर्ाओीं और हिशाननिेशों की सींहिता 

 
•  व्यक्क्तगत स्वास््य और स्वच्छता का मित्व 

• सींरचना, कायक, त्वचा  के रकार की ववशेषताएीं और माींसपेलशयों 
की क्स्र्नत  

 
•   लसर, चेिरे, गिकन और कीं धे की कमर की िड्डडयों और कीं काि 

समारोि की क्स्र्नत 

•  अींतःस्राव  तींत्र  की सींरचना और कायक 
 
• पूवककाि वपट्यूटरी, पश्चवती िोब, पैरार्ायरायड ग्रींधर्यों, 

अग्न्याशय, अधधवकृ्क मज्जा, अधधवकृ्क राींतस्र्ा द्वारा 
स्राववत िामोन 

और  सींबींधधत रुझानों को ववकलसत करना,  इसलिए व्यक्क्त  को 
स्तर 6 पर निीीं रिा जा सकता िै | 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि के्षत्र   जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  

• गोनाड्स (सेक्स ग्रींधर्याीं): अींडाशय, वषृण 

• इक्क्वपमेंट - ज 5 (गाईरेट्री  र्रर्ानेवािा मश न) 
 
• रक्त की  सींरचना 

• िस का रणािी, िस का र्टकों, और िस का नोड्स के 
कायक। 

• पररसींचरण रणािी,  रक्त, धमननयों, नसों, रक्त सींरचना 
और पररसींचरण और िस का रणािी के कायक, तींबत्रका तींत्र  

प्रफिया 
 
•  आवश्यक मौखिक / लिखित तींत्र के माध्यम स े सींगठन 

द्वारा न नतयों / रफक्रयाओीं में फकस  भ  बििाव पर  टीम 
को सींचार सुननक्श्चत करना 

• सींगठन के रिशकन और सेवाओीं के अनुक्रम के मानक 

  5 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट  कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
•  आींिों के मेकअप और त्वचा के मेकअप को िटाना (शुद्ध, 

टोन, और मॉइस्चराइज) 
 
•  सींगठन द्वारा अपनाई जाने वािी रासींधगक मानव 

सींसाधन न नतयाीं और रफक्रयाएीं 
 
• रफक्रया और उत्पािों को ननष्फि और इक्क्वपमेंट  / 

टूल्स को  कीटाणुरहित करना   

•  एक ववस्ततृ त्वचा ववश्िेषण और रासींधगक परीक्षण करना 

• इक्क्वपमेंट  स्र्ावपत करें और  सैिून रफक्रयाओीं और उत्पाि / 
इक्क्वपमेंट  हिशाननिेशों के  पािन में ट्रीटमेंट  के लिए उत्पािों  
को तैयार करें 

•  क्िाइींट  को  उत्पाि उपयोग और आगे के ट्रीटमेंट  के लिए 
ववलशष्ट रफक्रया, िोमकेयर सिाि और लसफाररशें रिान करें  

• प िैन और सैिून रफक्रया के आधार पर  काम की हिनचयाक 
का रबींधन 

  5 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट  कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब  की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका  एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

व्यावसानयक 
कौशि 

संज्ञानात्मक और व्यावहाररक कौशि 
•  ट्रीटमेंट  के लिए आवश्यक उपयुक्त इक्क्वपमेंट  और 

उत्पािों का चयन करें 
 
• उत्पािों के लिए ववपरीत-सींकेतों की पिचान करने और उन 

उपचारों के लिए लसफाररशें रिान करने के लिए पूछताछ करके 
क्िाइींट  से परामशक करें जो क्िाइींट  के लिए उपयुक्त िैं    

• क्िाइींट   की जरूरतों को पूरा करने के लिए  एक उपयुक्त  
ट्रीटमेंट  योजना ननधाकररत करें 

 
•  डडजाइन योजना  को पूरा करने के लिए और  क्िाइींट  

ट्रीटमेंट  की जरूरतों,  त्वचा के रकार और शतों के अनुरूप 
उत्पािों, इक्क्वपमेंट   , इक्क्वपमेंट  और  तकन कों का 
उपयोग करें 

• चुनें और उपयुक्त त्वचा िेिभाि तैयार करें और क्िाइींट  
की जरूरतों और कायक योजना को पूरा करने के लिए उत्पािों 
को बनाएीं 

•  भींडारण / ननपटान /  उत्पािों के उपयोग की चेतावन , आग 
की सावधाननयाीं, र्टनाओीं, स्वच्छता अभ्यास,  अपलशष्ट के 
ननपटान और पयाकवरण सींरक्षण का रबींधन करें 

 व्यक्क्त से अपेक्षा की जात  िै फक वि स्वयीं या अध नस्र्ों की टीम द्वारा 
की जाने वािी सभ  सेवाओीं और बुफकीं ग के लिए अनुसूच  की योजना 
बनाएगा और व्यवक्स्र्त करेगा और इसका पािन सुननक्श्चत करेगा। इसके 
अिावा उसे ननयलमत आधार पर ननणकय िेने और स्वयीं और टीम द्वारा 
सामना की जा रिी समस्या को िि करने में सक्षम िोना चाहिए। व्यक्क्त 
को क्िाइींट  / उत्पािों / सेवाओीं के लिए रासींधगक डेटा का ववश्िेषण करने 
और स्वयीं के लिए या अध नस्र्ों की टीम द्वारा कारकवाई के भववष्य के 
पाठ्यक्रम का मूल्याींकन करने में सक्षम िोना चाहिए। 
 
 नौकरी िारक से अपेक्षा की जाती है फक वह कायों को पूरा करने और 
बुतनयादी तरीकों का ियन करने और िागू करके समकयाओं को हि 
करने के लिए आवचयक व्यावहाररक और संज्ञानात्मक कौशि की एक 
श्ृंखिा का प्रदशवन करेगा, जैसे फक पयाववरणीय स्कथततया ं क्िाइंट  के 
लिए उपयुक्त हैं और फकए जाने वािे ट्रीटमेंट , िेहरे की इिेक्ट्रोथेरेपी / 
एवपिेशन या संगठन प्रफियाओं / ददशातनदेशों के पािन में अन्य 
स्ककनकेयर / मेकअप ट्रीटमेंट  के लिए आवचयक उपयुक्त इस्क्वपमेंट  
और उत्पादों का ियन करने जैसे बुतनयादी इस्क्वपमेंट । व्यस्क्त से 
सामग्री के बारे में जानकारी रखने की भी उम्मीद की जाती है और जसै े
फक ववलभन्न उत्पादों / उनके उपिब्ि कटॉक और उनकी ववशेिताओं और 
िाभों पर नवीनतम प्रिार योजनाओं का ज्ञान। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 •  क्िाइींट  सींबींध बनाएाँ और क्िाइींट  कें हद्रत दृक्ष्टकोण का 
उपयोग करें 

 
•  सेवा रनतफक्रया फाइिें/िस्तावेज़ों की योजना बनाएाँ और 

व्यवक्स्र्त करें 
 
•  सैिून रफक्रया के आधार पर  कायक हिनचयाक की योजना बनाएीं 

और रबींधधत करें 

• एक  सुधारात्मक तकन क का उपयोग करके एक उपयुक्त आींि 
छाया का चयन करें और िागू करें  और जो अवसर और क्िाइींट  
की जरूरतों के अनुरूप िै। 

•  चुनें और क्िाइींट  की जरूरतों के अनुरूप  आींिों के आकार को 
बढाने के लिए एक  ऑयिाइनर  / ऑय पेंलसि और काजि 
िगायें  

• क्िाइींट  की जरूरतों को पूरा करने और योजना बनाने के लिए िी 
प एस को बढाने के लिए सधुारात्मक मेकअप तकन कों का उपयोग 
करके एक उपयुक्त लिप िाइनर, लिपक्स्टक, लिप ग्िॉस का चयन 
करें और िगायें    

• जिाीं आवश्यक िो, उपयुक्त रींग सधुारात्मक उत्पािों का उपयोग 
करके त्वचा की िालमयों और धब्बों को नछपाएीं। 

इस रकार,  पेशेवर कौशि को ध्यान में रिते िुए नौकरी धारक  को स्तर 
5 पर रिा जा सकता िै 

 
चूींफक नौकरी धारक से यि सुननक्श्चत करके कायों को पूरा करने के लिए 
आवश्यक  व्याविाररक कौशि  के सार् सींज्ञानात्मक कौशि का रिशकन  
करने की उम्म ि की जात  िै फक ब्यूटी र्ेरेवपस्ट  की टीम िैननक आधार 
पर कायकक्रम और नौकरी की उम्म िों से अवगत िै और नौकरी धारक स े
फकस  भ  काम के लिए ब्यूटी र्ेरेवपस्ट  के ब च परामशक और मुद्िों को 
सींबोधधत करके समस्याओीं को िि करने की भ  उम्म ि की जात  िै। 
सींबींधधत मुद्िे, इसलिए उसे स्तर 4 पर निीीं  रिा जा सकता िै। 

 
और जैसा फक नौकरी धारक को ववलशष्ट समस्याओीं के लिए समाधान 
उत्पन्न करने के लिए आवश्यक व्याविाररक और सींज्ञानात्मक कौशि रिने 
की आवश्यकता निीीं िै जसैे फक कुछ उत्पािों के कारण आवती त्वचा की 
समस्याओीं की रनतफक्रया, त्वचा और शरीर पर त्वचा ट्रीटमेंट  का 
िीर्ककालिक रभाव आहि, इसलिए उसे स्तर 6 पर निीीं रिा जा सकता िै। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

   
• िाइिाइट्स और शेडड ींग द्वारा एक सधुारात्मक तकन क और 

समोच्च का चयन करें  
 
• क्िाइींट   की जरूरतों को पूरा करने के लिए  एक उपयुक्त  

ट्रीटमेंट  योजना ननधाकररत करें 
 
• उत्पािों के लिए ववररत-सींकेतों की पिचान करने और उन 

उपचारों के लिए लसफाररशें रिान करने के लिए पूछताछ करके 
क्िाइींट  से परामशक करें जो क्िाइींट  के लिए उपयुक्त िैं    

• फकस  भ  काम से सींबींधधत मुद्िों के लिए टीम के  ब च 
मुद्िों को सिाि और सींबोधधत करना 

 
•  समस्या की रकृनत को समझने और ननिान करने के लिए 

ग्रािकों से  उधचत रूप से  रश्न करें 

•  िेरी को िि करने के लिए तत्काि या अस्र्ाय  समाधानों 
की पिचान करें 

•   सींबींधधत कायक के्षत्र से सींबींधधत ननणकय िें 
 
•  ट्रीटमेंट  योजना और व्यक्क्तगत क्िाइींट  उपयुक्तता के अनुसार 

ट्रीटमेंट  अनुकूिन 

  5 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 
• समस्या  के माध्यम से सोचें  , सींभाववत समाधान (ओीं) 

का मूल्याींकन करें और एक इष्टतम / सवोत्तम सींभव 
समाधान (ओीं) का सुझाव िें  

•  अपने िम पर समस्या को िि करने के लिए तकन की 
पषृ्ठभूलम की कम   वािे ग्रािकों से इींटरैक्ट करें  

  

मुख्य  कौशि वांतित गणणतीय कौशि 
 
•  टीम के रिशकन को कैसे और कब मापना  िै 

 
•   क्िाइींट , ट्रीटमेंट , ऑपरेहटींग और समापन 

चेकलिस्ट, उत्पाि स्टॉक की क्स्र्नत के सटीक 
ररकॉडक बनाए रिें 

• सिकलमकयों के सार् कायक सूधचयों, शेड्यूि और कायक-भार 
पर चचाक करें 

 
• क्िाइींट  शेड्यूलिींग और बुफकीं ग को समझें और   कायक के्षत्र, 

इक्क्वपमेंट  और उत्पाि स्टॉक को पूरा करने के लिए  
बनाए रिें 

व्यक्क्त से व्यावसानयक सींचार कौशि, नेटवफकिं ग कौशि और  ननधाकररत 
तरीके से क्िाइींट  डेटा को सींभािने में सक्षम िोने की उम्म ि  की जात  
िै। 

 
नौकरी धारक को ववलभन्न क्स्कनकेयर / मेकअप उपचारों पर चि रिी रचार 
योजनाओीं की गणना करने के लिए वाींनछत गखणत य कौशि िोने की उम्म ि 
िै, सामाक्जक, राजन नतक वातावरण की समझ ताफक ग्रािकों को नव नतम 
वैक्श्वक ब्यूटी रुझानों और क्िाइींट  द्वारा राप्प्त क्स्कनकेयर / मेकअप 
उपचारों पर मौखिक / लिखित रनतफक्रया िेकर जानकारी एकत्र करने और 
व्यवक्स्र्त करने के कुछ कौशि के सार् ग्रािकों को सूधचत फकया जा सके 
या सामान्य रूप से सैिून में िोने का पूरा अनुभव िो,  और ननष्पक्ष सींचार 
कौशि के अधधकारी िैं ताफक नौकरी धारक सींगठन द्वारा पेश फकए गए 
उपचारों और उत्पािों की स मा पर परामशक और सिाि के माध्यम से ग्रािकों 
को ववलभन्न क्स्कनकेयर / मेकअप उत्पािों और उपचारों को बढावा िे सके। 

5 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
•  क्िाइींट्स ट्रीटमेंट  और उत्पाि स्टॉक के 

स्तर के सटीक ररकॉडक  बनाए रिें 
 
 सामास्जक, राजनीततक की समझ 

 
• क्िाइींट  के  सार्  सींवाि करते  समय 

शब्िजाि, स्िैंग या सींक्षक्षप्प्त शब्िों का उपयोग 
करने से बचें  , जब तक फक इसकी 
आवश्यकता न िो 

•  समस्या की रकृनत को समझने और ननिान करने 
के लिए ग्रािकों / ग्रािकों से उधचत रूप से रश्न करें 

• तरीके और टोन, पेशेवर, सिायक, सम्मानजनक, 
क्िाइींट  के रनत सींवेिनश ि 

• सिकलमकयों के सार् कायक सूधचयों, शेड्यूि और 
कायक-भार पर चचाक करें 

 
• उन  ग्रािकों के सार् सींबींधों को रबींधधत करें  जो 

तनावग्रस्त, ननराश, भ्रलमत या नाराज िो सकते िैं 

संिार कौशि ताफक नौकरी धारक सींगठन द्वारा पेश फकए गए उपचारों 
और  उत्पािों की   स मा पर परामशक और सिाि के माध्यम से ग्रािकों 
को ववलभन्न क्स्कनकेयर / मेकअप उत्पािों  और उपचारों को बढावा िे 
सके। 

 
इस रकार  कोर कौशि को ध्यान में रिते िुए, उसे  स्तर 5 पर रिा जा 
सकता िै 

 
 नौकरी धारक से अपेक्षक्षत स्पष्टता के सार् लिखित और मौखिक रूप में 
केवि सींचार कौशि से अधधक कोर कौशि रिलशकत करने की उम्म ि की 
जात  िै, िेफकन परामशक के माध्यम से क्िाइींट  की जरूरतों / पूछताछ को 
सींबोधधत करने और उपिब्ध ववलभन्न क्स्कनकेयर / मेकअप ट्रीटमेंट  और 
उत्पािों की स मा पर सिाि िेने जैस  जानकारी एकत्र करने और व्यवक्स्र्त 
करने के कुछ कौशि भ  िैं, इसलिए उस ेस्तर 4 पर निीीं रिा जा सकता 
िै। 
 

और चूींफक नौकरी धारक को गखणत य गणना में अच्छा िोने की 
आवश्यकता निीीं िोत  िै जो रनतभाधगयों के रलशक्षण सत्रों के मूल्याींकन 
के िौरान या क्िाइींट  रनतफक्रया का ववश्िेषण करने में मिि करता िै, 
इसलिए उसे स्तर 6 पर निीीं रिा जा सकता िै। 

 5 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 • कें द्र रबींधक को क्िाइींट  शेड्यूि  और सींगठनात्मक मानिींडों 
और हिशाननिेशों के अनुसार टीम की तैनात  का समर्कन करें   

•   टीम का आवधधक रलशक्षण सुननक्श्चत करें  और रलशक्षण 
रिान करके टीम का समर्कन करें 

•  लशष्टाचार, व्यविार और िक्षता के सींगठन के  मानकों 
को पूरा करें 

•  ड्यूटी के िौरान नश िे पिार्ों से मुक्त रिें 

 जानकारी, संिार को इकट्ठा करने और व्यवस्कथत करने के  कुछ 
कौशि  

•  क्िाइींट्स ट्रीटमेंट  और उत्पाि स्टॉक के स्तर के 
सटीक ररकॉडक  बनाए रिें 

 
•  आवश्यक मौखिक / लिखित तींत्र के माध्यम स ेसींगठन द्वारा 

न नतयों / रफक्रयाओीं में फकस  भ  बििाव पर   टीम को सींचार 
सुननक्श्चत करना 

• अपने कौशि के स्तर को बढाने के लिए टीम के सार् 
रफक्रयाओीं, तकन कों, उपचारों और उत्पािों का ज्ञान साझा 
करें। 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट   कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

    
• सेवा रनतफक्रया फाइिें/िस्तावेज़ों की योजना बनाएाँ और 

व्यवक्स्र्त करें 
 
• क्िाइींट  शेड्यूलिींग और बुफकीं ग को समझें और शेड्यूि को  

पूरा  करने के लिए कायक के्षत्र, इक्क्वपमेंट  और उत्पाि स्टॉक 
को बनाए रिें 

•  ब्रोशर, पैम्फिेट और उत्पाि सूचना पत्र पढकर नव नतम ज्ञान 
को अपडेट रिें 

•  के्षत्र की रर्ाओीं और सींगठन की रफक्रयाओीं / हिशाननिेशों के कोड 
के आधार पर ग्रािकों को रफक्रया स ेसींबींधधत जानकारी का सींचार 
करें 

•  एक ववनम्र तरीके से हितधारकों के लिए भूलमका सींबींधधत 
जानकारी सींवाि और रश्नों को िि करें, यहि कोई िो    

•  ग्रािकों को  उनकी आवश्यकताओीं के आधार पर सेवाओीं 
या उत्पािों के लिए  सिायता और मागकिशकन करें 

 
•  आक्रामक/अननयींबत्रत व्यविार के उिािरणों की ररपोटक और ररकॉडक 

करें और सिायता राप्प्त करें 
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क्वालिफिकेशन   / घटक का श षकक  / नाम: सीतनयर ब्यूटी थेरेवपकट  कतर: 5 

एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब  की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
•  वाींनछत रारूप में ननयलमत रिेिन को ननयमपूवकक    और 

सटीक रूप से करें   
 
•  ननयलमत ररपोटक और फीडबैक  फाइि करें 

  

उत्तरिानयत्व  अपने काम और सीखने के लिए क्जम्मेिारी 
 
•  ववचार और कारकवाई के लिए एक गाइड के रूप में अविोकन, 

अनुभव, तकक , या सींचार स ेएकत्र की गई जानकारी   को िागू, 
ववश्िेषण और मूल्याींकन करें 

•  सैिून रिशकन मानकों और िागू स्वास््य और सरुक्षा 
ववधाय  आवश्यकताओीं के फकस  के ज्ञान को बढाने के  लिए 
स्व-ववकासात्मक रलशक्षण गनतववधधयों में  भाग िें 

• पयकवेक्षकों द्वारा  पाररत  ननिेशों को समझें   
 
•  सैिून रफक्रया के आधार पर  कायक हिनचयाक की योजना 

बनाएीं और रबींधधत करें 

•   सकारात्मक तरीके से रनतफक्रया स्व कार करें और कलमयों पर 
ववकलसत करें 

 व्यक्क्त  ववलभन्न रकार के उन्नत ब्यूटी ट्रीटमेंट  करने और अध नस्र्ों 
की टीम का रबींधन करने के लिए  क्जम्मेिार िै 

स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट  एक पेशेवर रूप से रलशक्षक्षत व्यक्क्त िै जो चेिरे 
और शरीर िोनों के ब्यूटी ट्रीटमेंट  में माहिर िै। वह  अपने काम और 
सीखने के लिए स्जम्मेदार िै  क्योंफक वह परामशक करता िै, सिाि िेता 
िै, और ववलभन्न कतकव्यों का पािन करता िै जैसे फक चेिरे की 
इिेक्ट्रोर्ेरेप  का उपयोग करके क्स्कनकेयर ट्रीटमेंट  रिान करना, िलु्िन 
का मेकअप िागू करना, ववद्युत एवपिेशन सेवाओीं द्वारा अवाींनछत बािों 
को िटाना और एक हद तक अिीनकथ के कायों और सीखने के बाद से 
उसे  टीम का  रबींधन करना है  ब्यूटी र्ेरेवपस्ट हिन-रनतहिन के आधार 
पर उनकी तैनात  सुननक्श्चत करके। 

 क्जम्मेिाररयों को ध्यान में रिते िुए, व्यक्क्त  को स्तर 5 पर रिा जा 
सकता िै 

5 
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एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

 जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे संबंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

 • सींगठन के सींिभक में नए उत्पािों और सेवाओीं के बारे में पढें  
और वेबसाइटों और ब्िॉगों जैसे बािरी मींचों  से भ  पढें 

 दसूरों के काम की स्जम्मेदारी और सीखना  

• अपने िम पर समस्या को िि करने के लिए तकन की 
पषृ्ठभूलम की कम   वािे ग्रािकों से ननपटें 

• सिकलमकयों के सार् कायक सूधचयों, शेड्यूि और कायक-भार पर 
चचाक करें 

 
•  सुननक्श्चत करें फक  टीम िैननक आधार पर अनुसचू  और 

नौकरी की उम्म िों से अवगत  िै 
 
•  उनके लिए  इक्च्छत जानकारी सींवाि करने के  लिए ननयलमत 

बैठकों में टीम को शालमि करें 
 
• आवश्यक मौखिक / लिखित तींत्र के माध्यम से सींगठन द्वारा 

न नतयों / रफक्रयाओीं में फकस  भ  बििाव पर टीम को सींचार 
सुननक्श्चत करना 

चूींफक नौकरी धारक की क्जम्मेिारी अपने स्वयीं के काम और स िने तक 
स लमत निीीं िै, बक्ल्क इसमें िसूरों के काम और स िने के लिए कुछ 
क्जम्मेिाररयाीं भ  शालमि िैं   क्योंफक उसे  अध नस्र्ों की एक टीम का 
रबींधन और नेतृत्व करने की उम्म ि िै, इसलिए उसे 4 पर निीीं रिा 
जा सकता िै।     

 

और जैसा फक क्जम्मेिाररयाीं इतन  व्यापक निीीं िैं  फक  वे िसूरों के  
काम और स िने  के लिए पूरी तरि से क्जम्मेिार िों क्योंफक तब उन्िें 
क्स्कनकेयर रलशक्षण की योजना / तैयारी / ववतरण करना िोगा, 
लशक्षाधर्कयों की रगनत की ननगरान  / मूल्याींकन करना िोगा और उन 
लशक्षाधर्कयों का समर्कन करना िोगा क्जन्िें अपने वाींनछत पररणामों को 
राप्प्त करने के लिए अनतररक्त कोधचींग की आवश्यकता िोत  िै, इसलिए 
उन्िें  स्तर 6 भ  निीीं रिा जा सकता िै। 
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एनएसक्यूएि  
के्षत्र  

जॉब की भूलमका की रमुि आवचयकताएं  जॉब की भूलमका एनएसक्यूएि वणवनकताव कतर से कैसे  सबंंधित है 
 

एनएसक्यूएि  
कतर 

  
 
• सींगठन द्वारा आयोक्जत ववलभन्न सिभाधगता पििों  में 

टीम की  भाग िारी सुननक्श्चत करना 

• कें द्र रबींधक को क्िाइींट  शेड्यूि  और सींगठनात्मक 
मानिींडों और हिशाननिेशों के अनुसार टीम की तैनात  का 
समर्कन करें   

•   टीम का आवधधक रलशक्षण सुननक्श्चत करें  और 
रलशक्षण रिान करके टीम का समर्कन करें 

 
•  अपने कौशि के स्तर को बढाने के लिए टीम के सार् 

रफक्रयाओीं, तकन कों, उपचारों और उत्पािों का ज्ञान 
साझा करें 

• टीम के  रिशकन मूल्याींकन   से सींबींधधत कें द्र रबींधक  को 
रनतफक्रया रिान करना 
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      खंड 3 
      आवचयकता का प्रमाण 
 
       

26 इस बात का क्या रमाण िै फक योग्यता की आवश्यकता िै? क्या िै इस योग्यता का अनुमान िगाया गया िै और 
इसका आधार क्या िै?     
   

  आिार एसएससी के मामिे में अन्य पुरककार देने वािे तनकायों के 
मामिे में (कें द्रीय मंत्राियों और राज्यों 
के तहत संकथान ववभाग) 
 

 

 योग्यता की आवश्यकता कृपया अनुिग्नक 
1 के अनुसार सींिग्नक और उनके कररयर 
पर् के अनुसार नौकरी की भूलमकाओीं और 
व्यवसायों की सींिग्न सूच  िेिें, जो चार 
कायकशािाओीं से व्यापक उद्योग बातच त, 
और साइट के िौरे और रनतननधधयों के 
सार् बातच त के माध्यम से राप्प्त की गई 
िै। पूरे िेश में ववलभन्न सींगठन। अनुसींधान 
र्ा 
ब्यूटी एींड वैिनेस के्षत्र में 2022 तक 
राजस्व और जनशक्क्त आवश्यकता 
अनुमानों को पकडने के लिए आयोक्जत 
फकया गया। शोध डेटा रिान करता िै फक 
चचाक की उद्योग रासींधगकता | 
 
 
  

ब  एींड डब्ल्यूएसएसस  ने 
बाजार अध्ययन फकया और 
रस्ताववत योग्यता की 
आवश्यकता को रमाखणत  
करने के लिए अल्पकालिक 
और िीर्ककालिक िोनों 
आधार पर रस्ताववत 
नौकरी की भूलमका के लिए 
माींग पूवाकनुमान सींिग्न 
करेगा। 
ब  एींड डब्ल्यूएसएसस  
रार्लमक या अधधकृत 
द्ववत यक स्रोतों से भ  डेटा 
का उत्पािन कर सकता िै। 

सबलमट करने वािे ननकाय को कोई भ  
रनतक्ष्ठत और ववश्वसन य शोध ररपोटक 
तैयार करन  चाहिए, जसैे फक श्म बाजार 
सूचना ररपोटक; व्यावसानयक मानधचत्रण 
या मींत्रािय/राज्य/फकस  अन्य रामाखणक 
स्रोत द्वारा रस्ताववत योग्यता की माींग 
का पूवाकनुमान िगाने के लिए फकए गए 
समान अनुसींधान | 

 



एनएसक्यूएफ क्वालिफफकेशन फाइि 
11 व ीं एनएसक्यूस  बैठक में स्व कृत - एनस व ईटी - 31 अगस्त, 2021 
 
 

 

 

 

 

एनएसक्यूस  अप्प्रूवड  

 
   ब  एींड डब्ल्यूएसएसस  ने लिया 

नौकरी की भूलमकाओीं का 
सत्यापन वास्तववक अींत उपयोगा 
कताक के सार् उद्योग जिाीं ऐसा 
रोजगार जा रिा िै उत्पन्न िो 
और के बजाय अवशोवषत  
ब  एींड डब्ल्यूएसएसस  ववलशष्ट 
कायक भूलमका के लिए रलशक्षक्षत 
िोगों की आवश्यकता का स्पष्ट 
रूप से समर्कन करने वाि े या 
अन्यर्ा योग्यता के 
उपयोगकताकओीं/इक्च्छत 
उपयोगकताकओीं से समर्कन रस्तुत 
करेगा (उद्योग सत्यापन रारूप 
र्ा इस्तेमाि फकया गया) 

रस्तुत करने वािा ननकाय 
योग्यताओीं के पाठ्यक्रम/ 
पाठ्यक्रम सामग्र  की तैयारी 
करते समय उद्योग की 
भाग िारी की सूच  रस्तुत 
करेगा. इनमें बैठक के 
कायकवतृ्त / इन परामशों की 
ररपोटक शालमि िो सकते िैं 

 

योग्यता का उपयोग  एसएसस  एनएसक्यूएफ सींरेिण 
के लिए पििे रस्तुत फकए गए 
के्षत्र की योग्यता में रलशक्षण के 
आधार पर उत्पन्न (जिाीं िागू 
िो) और राप्प्त रोजगार का 
वववरण रस्तुत करेगा. ब  एींड 
डब्ल्यूएसएसस  एक असींगहठत 
के्षत्र िै, इसलिए केस स्टड /साक्ष्य 
हिए जाएींगे. 

रस्तुत करने वािा ननकाय 
रस्ताववत योग्यता में रलशक्षक्षत 
और रिे गए डेटा का वववरण 
रस्तुत करेगा (यहि कोई 
मौजूिा योग्यता एनएसक्यूएफ 
सींरेिण द्वारा रस्ताववत की 
जा रिी िै) योग्यता की 
सफिता के बारे में जानकारी 
िी जान  चाहिए (जैसे तेज 
आींकडे, भती में उपयोग के 
उिािरण और ननयुक्क्त िर, 
यहि ज्ञात िो तो हिया जाना 
चाहिए. िािााँफक, कई ननकाय 
क्जनके पास प्प्िेसमेंट टै्रफकीं ग 
तींत्र स्र्ावपत निीीं िै, वे राज्य 
/ मींत्रािय द्वारा आवश्यक 
समर्कन रिान करेंगे, क्जसमें 
किा गया िै फक एक टै्रफकीं ग 
तींत्र को सींस्र्ागत रूप हिया 
जाएगा और योग्यता की िींबाई 
के आधार पर सािाना या बाि 
में प्प्िेसमेंट ररकॉडक रिान फकए 
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जाएींगे।  
  अनुमाननत अपटेक 

2017 में ब्यूटी और सैिून 
का बाजार आकार 26494 
करोड रुपये िै और यि 
15-20% की िर से बढ 
रिा िै। 

 2017 में ब्यूटी और सैिून का 
बाजार आकार 26494 करोड 
रुपये िै और 15-20% की िर से 
बढ रिा िै। 
श्म साींक्ख्यकी ब्यूरो का किना िै 
फक सौंियक और मेकअप उद्योग 
2018 से 2028 तक 8% बढने 
की उम्म ि िै - राष्ट्रीय औसत 
से तेज। 

रस्तुत करने वािे ननकाय को 
योग्यता जमा करने स े कम स े
कम िो वषों के लिए इस योग्यता 
के लिए िेने वािों की सींख्या को 
िशाकते िुए अनुमाननत उठाव 
रस्तुत करना चाहिए 
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27 सरकार/ननयामक ननकाय के सींबींधधत िाइन मींत्रािय की ररकमेन्डेशन | 

एन/ए 

28 यह सुतनस्चित करने के लिए क्या कदम उठाए गए थे फक एनएसक्यूएि में पहिे से मौजूद या तनयोस्जत 
योग्यता की नकि न हो? डुप्िीकेट योग्यता प्रकतुत करने का औधित्य बताए ं| 
 
एनस व ईटी के तित, कोई अन्य समान एसटीटी पाठ्यक्रम निीीं िै | 

29 योग्यता की तनगरानी और समीक्षा करने के लिए क्या व्यवकथा है? फकस डेटा का उपयोग फकया जाएगा 
और फकस बबदं ुपर योग्यता को संशोधित या अदयतन फकया जाएगा? यहां समीक्षा प्रफिया तनददवष्ट करें | 
 
उद्योग के ववशेषज्ञों के सार् बातच त के माध्यम से हटप्प्पखणयाीं, रनतफक्रया और सुझाव एकत्र फकए गए र्े| 
इसे सींकलित फकया जाएगा और उधचत पररवतकनों को क्यूप  के अगिे/अद्यतन सींस्करण में शालमि फकया 
जाएगा. इस क्यूप  को 08/04/2024 से पििे सींशोधधत फकया जाना तय िै | 
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कृपया उपरोक्त फकस  भ  ववषय के बारे में अधधक जानकारी िेने वािे सबसे रासींधगक और िाि के िस्तावेज सींिग्न करें।  
यिााँ िस्तावेज़ (ओीं) के श षकक और अन्य रासींधगक वववरण िें. पषृ्ठ सींिभक शालमि करें जो हििाते िैं फक रासींधगक जानकारी 
किााँ ढूाँढन  िै | 
 
 
 खंड 4 
 प्रगतत का प्रमाण 

 
 

30 इस के्षत्र में अन्य क्वालिफफकेशन  ओीं के लिए एक स्पष्ट मागक सुननक्श्चत करने के लिए इस या अन्य 
क्वालिफफकेशन  ओीं के डडजाइन में क्या किम उठाए गए िैं?  
स्पष्ट रगनत को रनतबबींबबत करने के लिए यिाीं कैररयर मानधचत्र हििाएाँ 
1. छोटे, मध्यम और बडे पैमाने पर सींगठनों में ववलभन्न उद्योग के कम्पननयों के सींगठनात्मक चाटक का 
अध्ययन करने के बाि रत्येक व्यवसाय के भ तर ववकास रके्षपवक्र पर चचाक करना।  
 
2. चचाक की क्वालिफफकेशन   के लिए ववलभन्न पाश्वक कैररयर के अवसरों की िोज.  
 
3.यि सुननक्श्चत करना फक रिशकन मानिींड क्वालिफफकेशन   अनुभव और पिानुक्रम में उच्च स्तर तक कम 
एनएसक्यूएफ स्तर से कौशि की आवश्यकता के सींिभक में एक स्पष्ट भूलमका िै। 
 
कृपया अनुबींध 1 के अनुसार सींिग्न कररयर पर् िेिें जो स्पष्ट रूप से कररयर पर् को पररभावषत करता िै। 

 
कृपया ऊपर हिए गए फकस  भ  ववषय के बारे में अधधक जानकारी िेते िुए सबसे रासींधगक और िाि के िस्तावेज़ 
सींिग्न करें। 
िस्तावेज़ (िस्तावेज़ों) के श षकक और अन्य रासींधगक वववरण यिााँ िें। रासींधगक जानकारी किाीं राप्प्त करें, यि 
हििाने वािे पषृ्ठ सींिभक शालमि करें। 
 
1. स ननयर ब्यूटी र्ेरेवपस्ट का कररयर मैप - अनुिग्नक 1 
2. क्यूप  ब डब्िूएस/क्यू0104 - अनुिग्नक 2  
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 अनुिग्नक 1: कररयर मैप 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
अनुिग्नक 2: क्यूप  ब डब्िूएस/क्यू0104  
 
यि रकाशन यूरोप य सींर् की सिायता से तैयार फकया गया िै। सामग्र  यूरोप य सींर् के कौशि ववकास पररयोजना की 
एकमात्र क्जम्मेिारी िै और फकस  भ  तरि से यूरोप य सींर् के ववचारों को रनतबबींबबत करने के लिए निीीं िी जा सकत  िै। 
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